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GRI 2-22

Con mucho orgullo, les presentamos el 8°

Reporte de Sustentabilidad de Renault Argentina,
correspondiente al periodo 2023. Este informe fue
elaborado en conformidad con los Estdndares
GRIy SASB, y verificado externamente por SMS
Latinoameérica.

A nivel econdmico, el aflo 2023 concluyd conuna
fuerte aceleracidn inflacionaria que llevd la tasa de
inflacién a 211,4% en diciembre y una contraccion
del PBI que habria alcanzado 1,3%. No obstante,
Renaultlogré posicionarse nuevamente como la
marca lider de Argentina en ventas de vehiculos

de fabricacidén nacional,y alcanzé un12,2% de
market share.

Entre las principales novedades de producto, a
fines del periodo presentamos la gama E-Tech 100%
eléctrica, anunciando la llegada de tres modelos:
Megane E-Tech 100% eléctrico, Kwid E-Tech 100%
eléctricoy Kangoo E-Ttehc 100% eléctrica. De esta
maneraqg, seguimos estando a la vanguardia de la
movilidad y acercando la tecnologia a la gente
para democratizar el acceso a estos vehiculosy
promover la movilidad sostenible. Una nueva etapa

Reporte de Sustentabilidad /Carta del presidente

comienza en Argentina a partir de la llegada de
estos modelos.

En 2023, continuamos reforzando nuestro
compromiso con una gestidén de negocio
sustentable alineando nuestra estrategia alos
criterios ESG (ambiente, social y Gobernanza)
asumiendo metas ambiciosas para cada uno de
estos pilares:

En nuestra gestion ambiental, tenemos como
objetivo lareduccién de nuestra huella de
carbonoy la optimizacién del uso de los recursos
para beneficio del ambiente y mejorar nuestro
desempefio. Tendemos hacia un modelo de
economia circular en todo el ciclo de vida del
producto a partir de la descarbonizacion de
nuestras plantasy la promocion de la movilidad
sustentable a través de la comercializacion de
vehiculos eléctricos. Durante el 2023 actualizamos
nuestra politica ambiental y reducimos un 22%

el consumo de aguay un17% de efluentes por
vehiculo producido conrespecto al 2022. En cuanto
a gestion de los residuos, logramos valorizar el
98,6% de los materiales a traves de la reduccidn,
reutilizacion, reciclaje y recuperacion.

En cuanto al desempefo socialy prdcticas
laborales, contamos con un capital humano de
mds de 2.500 colaboradores que son el motor

de nuestra operacion. Con 42% de mujeres en el
comité de Direcciony mds del 20% de mujeres
operadoras, continuamos fortaleciendo nuestro
compromiso por promover la equidad de género en
todos los niveles de la organizacidn. En 2023 fuimos
reconocidas como una de las 15 mejores empresas
para trabajar segun el ranking que elabora Great
Place To Work.

Desde nuestra Fundacion, continuamos
desplegando talleres de oficio en el marco del
Programa Comunidady lanzamos la primera
edicion del Programa Conduciendo Oportunidades,
con el objetivo de ensefar a manejar a mujeres con
alta vulnerabilidad social. Comprometidos con la
inclusidon, brindamos movilidad a 8 organizaciones
de la sociedad civily lanzamos la tercera edicion
del Premio Renault Mujeres Emprendedoras.

En gobernanza, promovemos una conducta ética

y transparente, buenas prdcticas de gobierno
corporativoy el cumplimiento normativo. Durante el
2023 lanzamos un nuevo procedimiento de Sistema

de Gestidn para la Lucha Contrala Corrupcidny el Trafico de
Influenciasy realizamos dos nuevos entrenamientos sobre ética
y anticorrupcion.

Hoy, vamos camino a los 70 aflos de historia en nuestra fabricay
estamos orgullosos de todo nuestro recorrido, promoviendo una
movilidad mds seguray accesible para todos.

En nombre de Renault Argenting, quiero agradecer a todas las
personas que hacen de Renault un gran lugar para trabajar.

iHasta el proximo reporte!

Pablo Sibilla
Presidente y Director General
Renault Argentina

RG
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2 5 6 5 millones de vehiculos
fabricados en

68 anos de produccion
empleados

5 modelos
fabncados
en Argenl:lna

83.587

unidades producidas en 2023

415

vehiculos

fabricados por
diaen promedio

jornadas
de trabajo
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Renault Argentina es mucho mds que una marca.
Desde nuestra llegada al pais en 1959, gracias

ala asociacién entre Renault e Industrias Kaiser
Argentina (IKA) nos convertimos en un pilar
fundamental de laindustria automotrizen la region.

Alolargo delos aiios, de la mano de modelos
iconicos como Fuego, Torino, R4, Renault 12, Clio,
Kangoo, entre otros nos consolidamos como

la marca con la mayor cantidad de vehiculos
existentes en el parque automotor circulante del
pais. Esta preferencia no solo se debe ala calidad
de nuestros productos, sino también a nuestro
compromiso con lainnovacioén, la seguridady el
desarrollo sustentable.

En Renault Argentina estamos comprometidos

con nuestro legado de excelenciq, innovaciény
progreso. Trabajamos dia a dia para superar las
expectativas de nuestros clientes y contribuir al
crecimiento y desarrollo sustentable de la industria
automotriz en Argentina, manteniendo nuestro
enfoque entres pilares fundamentales: ambiente,
social y gobernanza.

Reporte de Sustentabilidad /01

DESEMPENO
AMBIENTAL

DESEMPENO
ECONOMICO

Renault Argentina.
sSomos historiq,
presentey futuro

Modelos icénicos como:

Fuego, Torino, R4,
Renault 12, Clio
v Kangoo

entre muchos otros, han sido producidos en argentina.

PRACTICAS 'S
LABORALES

Comercializamos nuestros productos a lolargo de
todo el pais y administramos nuestras operaciones
desde nuestra oficina central, ubicada en el barrio
de Palermo, enla calle Fray Justo Santa Maria de
Oro 1744, Capital Federal. El corazén productivo

de nuestra empresa es la Fdbrica Santa Isabel (FSI),
ubicada enla Av. Renault 2520, en el barrio

del mismo nombre, en la provincia de Cérdoba.

4

i
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Renault Group 2023
en numeros

Datos a diciembre 2022, segun Reporte Integrado Renault Group 2023

+105.00(0

Conocé mds sobre Renault Group

2,2

millones de vehiculos vendidos

empleados/as

VERIFICACION
EXTERNA



https://www.renaultgroup.com/en/
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Fabrica

Indicador SASB TR-AU-000.A, TR-AU-3100.2

Una parte esencial de la historia que construimos
estd entrelazada con nuestra Fdbrica Santa

Isabel (FSI). Fundada en 1955 en la ciudad de
Cordoba, la fabrica ha sido testigo de casi 70 anos
de produccidén ininterrumpida, dando vida a mds de
3.4 millones de vehiculos, de 34 modelos diferentes.
Asi, la produccién nacional se fue convirtiendo en
el corazén del negocio de Renault Argentina. En la
actualidad, producimos cinco modelos de la marca
Renault: Sandero, Stepway, Logan, Kangoo (en sus
dos versiones) y Alaskan.

Nuestra Fdbrica es un polo de ingenieria regional,
gracias al trabajo que realiza Renault Tecnologia
América (RTA) con mds de 200 personas
trabajando en proyectos para toda la region
Américay globalmente, desde sus oficinas
emplazadas en el corazdén del predio industrial
cordobés.

Reporte de Sustentabilidad / 01

Santa lsabel:
Produccion Nacional

DESEMPENO DESEMPENO
ECONOMICO AMBIENTAL
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Testigo de tiempos que cambian, la Fabrica fue
transformdndose y actualmente, cuenta con
avances tecnoldgicos significativos, mds de 120
robots, carros automatizados, tablets en puestos
de trabajoy formaciones conrealidad virtual,
aplicando el concepto moderno del

Metaverso Industrial.

Tres datos curiosos
ocurridos en Fabrica
Santa Isabel:

Punto de partida de la histérica Misidon Argentina en
las 84 Horas de NUrburgring en 1969, liderada por
Juan Manuel Fangio y Oreste Berta.

Desarrolloy fabricacién del "Papa Mévil" a partir de
una Renault Trafic parala visita de Juan Pablo Il a
Argentina en 1987.

Inclusién significativa de mujeres en la industriq,
representando el 20% de la Fdbrica.

PRACTICAS
LABORALES

VERIFICACION
EXTERNA

Nuestra actividad
productiva en 2023

La parada de planta
se realizé en el mes
de enero 2023

415
83.587

de vehiculos

Cadencia diaria

Unidades
producidas
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y servicios
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Indicador SASB TR-AU-4100.2, TR-AU-4100.3

En 2023 continuamos ampliando nuestra oferta
de vehiculos (automdviles, eléctricos y utilitarios)
ofrecidos en el mercado local. Durante el afio 2023
comercializamos 11 modelos y realizamos cinco
lanzamientos de Renault en Argentina.

En el marco del “Renault Summer Experience 2023",
presentamos la nueva actualizacién de nuestra
iconica SUV de alta gama, la nueva Renault Koleos.
Con distinguidos detalles de equipamiento y disefio
que llevan el estilo francés a sumdxima expresion,
esta nueva versién hace foco en la habitabilidad

Yy una experiencia interior superior.

Reporte de Sustentabilidad / 01

DESEMPENO
AMBIENTAL

DESEMPENO
ECONOMICO

Con el objetivo de brindarle a los clientes
alternativasy mayor confort en una pick up de una
toneladaq, presentamos una nueva actualizacién de
la gama Alaskan que tiene como principal novedad
la inclusidn de dos nuevas versiones (2WD y 4WD) de
nivel de equipamiento Intense con transmision
automdtica de 7 velocidades.

Otra de los lanzamientos de 2023 fue la
incorporacién de dos nuevas versiones en la gama
Sanderoy Stepway con caja automdtica CVT.

Con esta presentacion buscamos consolidar
nuestra participaciéon en un segmento que
evoluciona en Argentina y es muy valorado por

los clientes a la hora de elegirlo.

g} Descubritodala gama de modelos Renault

PRACTICAS
LABORALES

'S VERIFICACION
EXTERNA

Participacion en el mercado o1

P

i
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Mercado c.lutomotor 424937 380113 356.269
en Argentina
:atentqmlento.s de vehiculos 51790 44.695 35.373
enault Argentina
:artlmpacmn 12,2% 1,8% 99%
e mercado
40 40 4°
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Movilidad sostenible

Automoviles Eléctricos

La movilidad eléctrica conecta con lainnovacion
y latecnologia hacia un mundo mds sustentable,
y representa la visiéon a futuroy la transformacioén
que el Grupo Renault encard en los Ultimos anos.

En esalineq, fuimos la primera marca en lanzar

un vehiculo 100% eléctrico en Argenting, con
Kangoo ZE en 2018. Con nuevos clientes todos los
anos, dentro de los que se destacan empresas de
energiq, logistica, laboratorios, empresas publicas
y municipios, llevamos vendidas +120 Kangoo ZE
desde su lanzamiento.

En 2023, volvimos a ser la empresa de vanguardia
de la movilidad sostenible en Argentina.

Reporte de Sustentabilidad / 01

En el marco “Renault E-Tech 100% electric days”,
presentamos de manera oficial los tres primeros
modelos que llegan a nuestro pais de la mano de
la gama E-TECH 100% eléctrica: Kwid E-Tech 100%
eléctrico, Kangoo E-Tech 100% eléctricay Megane
E-Tech 100% eléctrico, el embajador de esta nueva
etapa de Renault.

—% Revivi"Renault E-Tech 100% electric days”

2Unidades comercializadas.
3 Durante 2023 se vendieron 6 unidades.

Kwid E-Tech 100% eléctrico

Kangoo E-Tech 100% eléctrico

Este modelo se destaca por la facilidad para
recargar su bateria, que posee una capacidad de
27 kWhy que puede cargarse hasta en una toma
doméstica de 20 amperes. Con una motorizacién
eléctricq, totalmente desarrollada de acuerdo con
el gusto del consumidor argentino, el Kwid E-Tech
100% eléctrico es agil en el transito urbano. Para
una aceleracién de 0 a 50 km/h se necesitan tan
solo 4,1 segundos. La autonomia es de 298
kildbmetros en el uso urbano, siendo un valor mds
que suficiente para una jornada diaria promedio en
grandes ciudades.

La nueva generacion del Kaongoo posee una
capacidad de carga mejorada de hasta 4,3 m3
y 800 kg. Con un motor eficiente de 90 kW,

la Kangoo E-Tech 100% eléctrica brinda una
autonomia de hasta 300 km en ciclo WLTP.

Megane E-Tech 100% eléctrico

Es el representante de la visién a futuro y la transformacién que el Grupo Renault encard en los Ultimos afos.
Con el nuevo motor que rinde 160 kW/220 cv de potenciay 300 Nm de torque, ademds de los cuatro niveles

de frenado regenerativo, el Megane E-Tech lleva el placer de la motorizacidn eléctrica a sumdxima expresion.
La aceleraciéon de 0 a100 km/h se realiza en 7,4 segundos. La autonomia es de 450 kmy con un cargador

DC rdpido es posible cargar100 km en tan solo ocho minutos.

—% é} Descubri nuestros vehiculos 100% eléctricos



https://www.youtube.com/watch?v=BmW6uxftVHQ
https://www.youtube.com/watch?v=BmW6uxftVHQ
http://https://www.renault.com.ar/universo-e-tech.html
https://www.renault.com.ar/universo-e-tech.html
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Nuestra gama de vehiculos 100% eléctricos ofrecen
una solucion accesible y confiable a quienes apuestan
3y por reducirlahuellade carbono de su transporte.
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Soluciones Integrales para una movilidad 100% eléctrica

1

Red de Concesionario E- TECH

Nuestra red de concesionarios brindard una
atencidén especializada en 45 concesionarios
E-Tech (ventay servicio de mantenimiento)

y 24 concesionarios Full E-Tech (ventay
postventaintegral) alolargoy ancho del pais.

Postventa mas E-TECH

Para los usuarios E-Tech, contaremos

con técnicos en concesionarios oficiales
especificamente capacitados para brindar

un servicio a mediday calificado en vehiculos
eléctricos, con un adecuado aprovisionamiento
de repuestos en mecdnicay carroceria

para atender este tipo de vehiculos.
Dispondremos de un Centro de Reparaciénde
Baterias de Traccidn exclusivo para reparar
baterias en periodos de garantia. Serd la Unica
terminal con centro de reparacién de baterias que
contard con herramental especifico. La garantia
de bateriaes de 8 anos 0120.000 km (lo primero
que ocurra), y la garantia de vehiculo es de

3 anos 0100.000km (lo primero que ocurra).

Los usuarios E-Tech contardn conuna linea

de accesorios originales para los 3 modelos
eléctricos. La oferta va desde accesorios
funcionales como cargador inaldmbrico, sensor
de presién de neumdticos y organizadores, entre
otros. También completanlalinea, accesorios de

Reporte de Sustentabilidad /01

seguridad como la alarma, las tuercas antirrobo
y el kit de seguridad. También, contard con barras
y bandejas portaequipajes, portabicicletas

y gancho remolque para los que equipan su
vehiculo para viajar.

Mobilize y la movilidad
eléctrica del futuro

Mobilize es la marca de Renault Group dedicada

a los servicios de la nueva movilidad: financiacion,
seguros, energiq, entre otros. También fomenta
una transicidén energética sostenible, enlinea con
el objetivo del Grupo Renault de lograr la neutrali-
dad de carbono en Europa para 2040 y suambicion
de desarrollar el valor de la economia circular.
Mobilize democratiza la movilidad del presente,
haciéndola mds accesible y segura, con marcas
como Mobilize Financial Services (para financiacion
de vehiculos nuevos, usados, accesorios, repuestos,
servicios de mantenimientoy cargadoresde
vehiculos eléctricos), Mobilize Protection (broker

de seguros) y Mobilize Insurance (compania de
seguros de vida), y es, también, protagonista

de la nueva era de la movilidad con, entre otras
unidades de negocio, Mobilize Power Solutions
(para venta de cargadores eléctrico

domiciliariosy empresariales,y membresias

para redes semi-publicas de carga).

Para la carga semi publica se presentdé un
importante acuerdo con la compafiia Chargebox
net, lared de carga mds importante de Argentinag,
que actualmente cuenta con mds de 50 puntos de
cargay en 2024 planea extendera mds de 100
puntos. En dicha red, Mobilize Power Solutions,
patrocinard en una primera etapa 25 puntos

de carga.

RG
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Micromovilidad sostenible

Como complemento de nuestra oferta de vehiculos,
contamos con dos productos que ofrecen una solu-
cién de transporte sostenible.

Ensamblada en la fdbrica Venzo, ubicada en la
ciudad de Cérdobqg, la Bicicleta RENAULT
OUTSIDER es una mountain bike liviana por su
cuadro de aluminioy rodado 29", que se destaca
por su disefio robusto y equipamiento técnico ideal
para salir ala busqueda de terrenos inexplorados.

. _ Lo Como solucion de movilidad urbana sostenible,

4 ';._ }',F’E—““ J:"’ *"T'-&-_.:E;.H_--m.; —— _' b contamos con una linea de monopatines 100%

' ' eléctricos, autonomia de 18 a 25 km, bateria litio con
un tiempo de carga 3 horas. Puede soportar hasta
120 kg, cuentan con luces frontales LED, y su peso es
de solo 12 kg.

En 2023 mantuvimos sin variaciones en nuestra
oferta de micromovilidad en la tienda oficial, y
cerramos el periodo con un total de 161
monopatinesy 58 bicicletas vendidas.

—% {} Visitd nuestra tienda.

RG
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Renault care service
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ECONOMICO

AMBIENTAL
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Es la marca que engloba todos los servicios de posventa y servicios de Renault: accesorios, servicios, B2B,
e-commerce y Renault Minuto. Ayuda a los clientes a disfrutar de sus vehiculos y maximizar la experiencia de

la marca.

¢ Renault Minuto
Como servicio de mantenimiento inmediato,
Renault Minuto ofrece a sus clientes una completa
oferta de operaciones de mecdnical liviana que
incluyen: cambio de aceite y filtro, cambio de filtro
de aire, pastillas de freno, baterias,
amortiguadores, neumaticos, y alineaciony
balanceo. A todos estos servicios se suman una
detallada supervisiény control de 25 puntos del
vehiculo, a cargo de personal especializado.

¢ TheOriginals
Es la marca oficial de la boutique donde se pueden
conocery adquirir los productos de merchandising
disponibles de la tienda Renault.
En 2023, el 95% de los productos vendidos
corresponden a produccién nacional. Dentro de
nuestro top de venta se encuentran bolsas de telas
y eco mochilas, realizadas en material reciclado.

Reporte de Sustentabilidad / 01

¢ Tienda Mercado Libre
Através de la tienda oficial, y en linea al foco puesto
en la experiencia del cliente, ofrecemos un amplio
catdlogo de piezas 100% originales con mds de
10.000 repuestos y accesorios que el cliente puede
obtenerlos de manera virtual.
En 2023, junto a Mercado Librey la Escuelade
Fotografia MOTIVARTE, presentamos una
importante iniciativa en colaboracién con el
Instituto Técnico Renault, destinada a desarrollar
habilidades de fotografia profesional de
autopartes como una herramienta mds para los
alumnos de la institucién.

—% g} Conocé mds sobre estainiciativa.

PRACTICAS 'S
LABORALES

¢ VERIFICACION
EXTERNA

Mobilize

Mobilize es la marca de Renault Group dedicada

a los servicios de la nueva movilidad: financiacion,
seguros, energiqg, entre otros. También fomenta
una transicién energética sostenible, enlinea

con el objetivo del Grupo Renault de lograr la
neutralidad de carbono en Europa para 2040

y suambicién de desarrollar el valor de la
economia circular.

Mobilize democratiza la movilidad del presente,
haciéndola mds accesible y segura, con marcas
como Mobilize Financial Services (para financiacion
de vehiculos nuevos, usados, accesorios, repuestos,
servicios de mantenimientoy cargadores de
vehiculos eléctricos), Mobilize Protection (broker

de seguros) y Mobilize Insurance (compania

de seguros de vida), y es, también, protagonista

de la nueva era de la movilidad con, entre otras
unidades de negocio, Mobilize Power Solutions
(para venta de cargadores eléctricos
domiciliariosy empresariales,y membresias

para redes semi-publicas de carga).

Renault Pro+

Ofrece un tratamiento personalizado y soluciones a
medida para el cliente profesional. Provee
productos y servicios que se adapten a sus
necesidades especificas: vehiculos adaptados
para el desarrollo de distintas actividades
profesionales, tanto utilitarios como vehiculos de
pasajeros adaptados.

My Renault

Es el programa de beneficios disefiado por Renault
Argentinay Plan Rombo dirigido a las personas que
sean propietarias de un vehiculo Renault o para
aquellos que son ahorristas de Plan Rombo.

Plan Rombo

Se trata de el plan de ahorro de Renault que facilita
el acceso aun Renault Okm. Hace mds de 50 afos
se dedica ala comercializacién de planes de ahorro
a través de un contrato de suscripcion, el cual
acerca al vehiculo en 84/120 cuotas mensualesy
consecutivas.

En 2023, Plan Rombo presentd su nueva campafia
de comunicacién: "Avanzas a tu nuevo Renault” que
busca reforzar tres pilares fundamentales en los
que se viene trabajando: la transparencia, la digita-
lizacidn de los procesosy la fidelizacién de los
clientes.

Conocé mds sobre la nueva campana
de Plan Rombro

RG


https://prensa.renault.com.ar/comunicado/avanzas-a-tu-nuevo-renault-la-nueva-campana-de-comunicacion-de-plan-rombo
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https://prensa.renault.com.ar/comunicado/renault-argentina-mercado-libre-y-motivarte-se-unen-para-desarrollar-una-iniciativa-conjunta-con-el-instituto-tecnico-renault
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Sustentabilidad

en Renault Argentina

GRI 2-23, 2-24,2-25, 3-3,201-2

Trabajamos la sustentabilidad con un abordaje
360° de manera transversal a toda nuestra
cadenade valory para todos nuestros
stakeholders. Estd alineada a los criterios ESG
(ambiente, social y gobernanza por sus siglas en
espanol), los objetivos de desarrollo sostenible y los
Principios de Pacto Global de Naciones Unidas.
Llevamos mds de 14 aflos reportando el
compromiso sustentable de la empresa mediante
la gestiéon de la1SO 26000y el Global Reporting
Initiative.

"Llevamos la movilidad
mas alla para acercar
alas personas”, es el

propoésito de Renault Group.

Reporte de Sustentabilidad / 01

Ambiente

Tenemos como objetivo la reduccidn de nuestra
huella de carbono y la optimizacién deluso de los
recursos para beneficio del ambiente y mejorar
nuestro desempefio. Tendemos hacia un modelo
de economia circular en todo el ciclo de vida del
producto a partir de la descarbonizacién de
nuestras plantasy la promocién de la movilidad
sustentable a través de la comercializaciéon

de vehiculos eléctricos y el impulso de

la micro movilidad.

Social

A través de nuestra Fundacion, coarticulamos con
organizaciones de la sociedad civil paraimpulsar
programas de seguridad y educacidn vial, inclusiéon
para la empleabilidad y movilidad inclusiva.

PRACTICAS PROGRAMAS CON 'S

LABORALES LA COMUNIDAD

Gobernanza

Nuestro Compromiso con la agenda 2030:
Alineamos nuestra estrategia de negocio a

la agenda global 2030 de Naciones Unidas
desarrollando iniciativas que contribuyen metas
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

VERIFICACION
¢ ¢ EXTERNA

Adherimos alos 10
principios de Pacto Global
de Naciones Unidas.

iy

o Y
f@z Pacto Global
4 § Pod Argenting

Descargd nuestra Ultima Comunicaeion de Progreso:

Descargd nuestra Ultima Comunicacidn
de Progreso



https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/7942-Renault-Argentina-S-A-
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/7942-Renault-Argentina-S-A-
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Como adherentes de los Principios del Pacto
Global, somos una empresa comprometida
publicamente con el respeto por los Derechos
Humanos. Esto se encuentra claramente
comunicado en nuestra Declaracion de Derechos
Sociales Fundamentales de Renaulty en el Cédigo
de Etica, donde se exponen los valores esenciales y
las normas de convivencia.

Empresas | Nuestros compromisos:
s L - - Laabolicidn efectiva del trabajo infantil para los
e rec os o - y . menores por debajo de la edad minima legal de
Ay trabaijo.
h U m a n os e — : - e - Laeliminacién de toda forma de trabajo forzoso

u obligatorio.

- Laprevenciondeladiscriminacidony la eliminacion
de la discriminacion en el empleo y la ocupacion.

La prohibicién de la manifestacién de la violencia
en el trabajo, el acoso en cualquiera de sus formas
y, en particular, el acoso sexual o moral o la
discriminacién del personal.

.

- Lalibertad de asociacidony la proteccién del
derecho de sindicalizacién y de negociacion
colectiva, asicomo de los representantes de
los trabajadores, para evitar cualquier forma
de discriminacién porrazdén de la participacion

sindical. A suvez, la"Politica Respeto, Dignidad y Trato Justo
y el Protocolo ante Acoso Sexual” refleja los
- Laigualdad salarial por trabajos de igual valor. compromisos mencionadosy el rol activo de
laempresaenvelar por el respeto de los
- Elrespetodelos horarios de trabajo, derechos humanos.

el derecho alas vacaciones pagadas,
el derecho ala desconexidn.

Reporte de Sustentabilidad / 01
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Compromiso con iniciativas
y asociaciones externas

GRI 2-28

Instituciones

Cargo Aporte Grupo
directivo de fondos de trabajo

UIC (Unidén Industrial

PGNU (Pacto Global ) v _ de Cérdoba) v v v
de Naciones Unidas)
CCIFA (Camara de Comercio
e Industria Franco Argentina) v v v
CEADS (Consejo Empresario
. - v v
. Argentino para el Desarrollo
Porque creemos que en la sustentabilidad es clave
la colaboracidny el didlogo, participamos de Cluster Automotriz'y Movilidad
L ; y _g . P _p_ L Sostenible de Cérdoba (CLAUTO) v v v
distintas cdmaras, asociaciones e iniciativas que
nos permiten ser referentes y tener un rol activo IARSE ('“St'_tf’to Lt de _ _ v v
. . Responsabilidad Social Empresaria)
de temas de interés para nuestra empresa.
R.E.D.de Empresas _ v v
por la Diversidad
ADEFA (Asociacidn de Fabrica v v v
de Automotores de Argentina) CODE (Grupo de ) y v

Compras Inclusivas)

ACARA (Asociacion

de Concesionarios de Automotores - v v MIAA (Mujeres enla v
Industria Automotriz Argentina)

de la Republica Argentina)

(4) Pablo Sibilla, Presidente de Renault Argentinag, fue vocal de ADEFA durante el periodo 2023.

(5) Durante el 2023 se participé en grupos de trabajo de energia, ambiente y logistica.
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Ranking de Reputaciéon Corporativa MERCO

Rankings

Reconocimientos

General Empresas 16° 17° 17°
Merco
Empresas
Sector automotriz 30 40 40
Premios y reconocimientos:
. EIKON ORO - Categoria Sustentabilidad Ambiental General Empresas 310 260 230
"Semana del medioambiente en Renault Argentina”.
Merco
, EIKONAZUL (Buenos Aires) - Talento
Categoria Sustentabilidad Social: "Programa Comunidad" Sector automotriz 30 30 20

¢ Ldpizde Oro Dossier: Premio Platino - Categoria Corporate PR "Renault 4 60 anos”

¢ Ldpizde Oro Dossier Premio Platino - Categoria ldpiz digital “Lugares sin hashtag.”

Festival internacional de creatividad de Cannes Lions: Premio Bonce -
Categoria social e influencer “Lugares sin Hashtag.”

¢ Reconocimiento CEADS Programa Conectando Empresas con los ODS.

% “SReporte de Sustentabilidad /01 RG
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42%

de mujeres en
el Comité de
Direccion

Nuevo:
Procedimiento Sistema

de Gestion para la Lucha
Contra la Corrupciony el
Trdfico de Influencias

Reporte de Sustentabilidad /02

Lanzamiento campana

de comunicacion canal
de denuncias.

NnUevos
entrenamientos

sobre Eticay
Anticorrupcion

N )
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Gobierno

Temas materiales:
Diversidad e Igualdad de Oportunidades
GRI 2-9,2-10, 2-11, 2-13, 202-2,405-1

Nuestro Directorio estd compuesto por 5 personas,
dos mujeresy tres hombres, todas ellas de
nacionalidad argentina. La funcioén principal del
Directorio es la direcciény la administracién de la
empresq, funcion delegada porla Asamblea de
Accionistas, el drgano mdximo de gobierno de la
Sociedad.

El Directorio ejerce larepresentacioén legal de
la Sociedad porintermedio de su Presidente,
quién, a su vez, ocupa el cargo ejecutivo

de Director General de la Sociedad.

Reporte de Sustentabilidad /7 02

Composiciondel directorio*

Pablo

SIBILLA

v

=

Cargo: Presidente
Cargo Ejecutivo: Presidente y Director General RASA
Independiente: No

AntigUedad en el cargo: 4 ejercicios

Elizabeth
GUIDO

Cargo: Vicepresidente
Cargo Ejecutivo: Directora Financiera
Independiente: No

AntigUedad en el cargo: 1ejercicio

Ludovico
MARTIN

Cargo: Director Titular
Cargo Ejecutivo: Director de Recursos Humanos LATAM
Independiente: No

AntigUedad en el cargo: 4 ejercicios

Valentina
SOLARI

Cargo: Directora Titular
Cargo Ejecutivo: Directora Comercial
Independiente: No

AntigUedad en el cargo: 4 ejercicios

Diego

PAULINI

Cargo: Director Titular
Cargo Ejecutivo: Director Fabrica Santa Isabel

Independiente: No

AntigUedad en el cargo: 2 ejercicios

*Enla Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria celebrada el 26 de
abril de 2023 se designaron los miembros del Directorioy conforme a lo
establecido en el articulo 11 del Estatuto Social se procedid a distribuir los
cargos mediante la reunion de Directorio celebrada en la misma fecha.

A su vez, confechallde juliode 2023 Carlos Fernando Trivelin presentd

la renuncia a su cargo como Vicepresidente, y mediante Asamblea
Ordinariay Reunion de Directorio de fecha 13 de julio de 2023 se resolvid la
designacidén de Elizabeth Silvia Graciana Guido como Directora Titulary
Vicepresidente de la Sociedad.

100% - 100% - 80% -

Nacionalidad

¢ Argentinos
Extranjeros

Género

¢ Hombres
Mujeres

60% - 80% - 80% -

0%-0%-100% 0% -40% 0% -40%
60% 60%

Rango etario

¢ <25anos
¢ 25-45anios
¢ >45anos

RG
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Nuestros
comiteés

GRI 2-9,2-12, 2-18, 2-14, 2-16, 2-19, 2-20, 202-2

Comité de Direccion

Contamos con un Comité de Direccion de Renault
Argentina, denominado internamente “CDA", que
es la mdaxima unidad responsable de definir las
estrategias de nuestra organizacioén. Se reune
semanalmente para analizar el estado de situacion
de las cuestiones operativas (fabricacion, logistica,
proveedores, etc.), econdmicas/financieras,
ambientales y sociales, entre otras.

Estd liderado por el Presidente y el Director
General de Renault Argentinag, e integra todas las
Direcciones que representan las diferentes dreas
de la Empresa.

El Comité de Direccidn estd compuesto por
12 personas, 42 % mujeres y 58 % hombres.

Reporte de Sustentabilidad /7 02

DESEMPENO
ECONOMICO

'S DESEMPENO

AMBIENTAL

Presidente y Director General
(PDG) de Renault Argentina

Pablo SIBILLA

Directora Financiera

Elizabeth GUIDO

Directora Comercial

Valentina SOLARI

Gerente de Informdatica

Matias GHIRARDI

Director Fabrica Santa Isabel

Diego PAULINI

Directora de Recursos Humanos

Marcela D'ASSARO

PRACTICAS
LABORALES

PROGRAMAS CON
LA COMUNIDAD

Director de Asuntos Publicos,
Comunicacién & Sustentabilidad

Matias MACIEL

Director de Asuntos Juridicos

Ezequiel CARDOZO

Gerente General Ejecutivo
de Compras

Nicolds ZAMANILLO

Directora General
Mobilize Financial Services

Andrea ARROSSI

Gerente de Programas
Region América

Lina GARCIA CASTRILLON

Gerente General Ejecutivo
RTA Argentina

Carlos BALIAN

* Los datos corresponden a la conformacion del Comité de Direccion al 31 de diciembre de 2023.

¢

RENDICION
DE CUENTAS

¢ CONTENIDOS

'S VERIFICACION
GRIY SASB

EXTERNA

Nacionalidad
¢ Argentinos
Extranjeros

92% - 85% - 62% -

Género
¢ Hombres
Mujeres
58% - 77% - 85% -
Rango etario

¢ <25anos
¢ 25-45anios
® >45anos

0%-25%-75% 0% -38% 0% -40%
62% 60%
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En Renault Argentina disponemos de Comités
Especializados para trabajar en la definiciéon
estratégica sobre distintas temdaticas, brindando
un apoyo fundamental al funcionamiento cotidiano
de nuestra empresa.

Estos se reunen con distinta periodicidad segun
searequeridoy estdn conformados de forma
interdisciplinariay transversal, involucrando a
todas las dreasy alos funcionarios que exija

la actividad.

Renault s.a.s, sociedad extranjera con sede en
Francia, es la controlante de Renault Argentina S.A,,
a través de una participacién accionaria directa

en el capital social del 86,81%. Cada afio, esta
sociedad extranjera evalva las actividadesy el
desempefo enlos dmbitos econdmico, ambiental
y social de Renault Argentina.

Reporte de Sustentabilidad /7 02

En materia de identificacién y gestidn de riesgos,
el drgano de gobierno de Renault Argentina se
encuentra sujeto a las normas existentes de
Renault Group, las cuales llevan aimplementar
un proceso de gestion del riesgo en materia
econdmica, ambientaly social en cadauna de las
sociedades que lo componen.

El Comité de Control Interno y Management

de Riesgos Argentina (conformado por todo el
Comité de Direccidn) tiene, entre sus funciones,

la supervisiony el monitoreo de los riesgos
detectados en el perimetro de Renault Argentina.
La evaluacién del desempenoy de laremuneracion
de los miembros del 6rgano de administraciéon de
Renault Argentina es realizada por la sociedad
controlante desde sus diferentes Comités?,

a travées de la evaluaciony la medicién de los
objetivos de la Compania a nivel global y local, los

cuales contemplan el desempeno econdmico/
financiero, social y ambiental de la Organizacion.
Laremuneracion de los miembros del érgano de
administracion es mensual y posee un componente
variable que se calcula sobre la base de los
resultados y el desempeho de la Empresa. Estos
ultimos surgen de los informes periddicos sobre la
operacion local que el drgano de administracién
envia ala casa matriz, y que incluye las diferentes
evaluaciones y auditorias que realiza anualmente.

(7) Para mads informacién acerca del funcionamiento de los
diferentes Comités, consultar:

https://www.renaultgroup.com/en/finance-2/corporate-
governance/specialized-committees/

¢ VERIFICACION
EXTERNA

La Sustentabilidad
en el Gobierno
Corporativo

Los temas de sustentabilidad, responsabilidad
corporative e inversion socialson gestionados por
|la Direccion de Asuntos Publicos; Comunicaciony
Sustentabilidad. Esta Direceion reporta sus
acciones al gaebierno corporativo a traves de su par-
ticipacidon en varios Comites, como el Comite de Di-
recciony el Comité Metier. Ademds, el Consejode la
Fundacion Renault se reune anualmente, liderado
por el presidente y el Director General e integrado
por un consejo de Directores/as, para presentar
todas las acciones realizadas y aprobar.el nuevo
plan de accion para el afo en curso.



https://www.renaultgroup.com/en/finance-2/corporate-governance/specialized-committees/
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Eticae
integridad

Temas materiales: Gobernanza Corporativay Compli-
ance, Lucha contra la corrupcion, Derechos Humanos
Estdndares GRI 3-3, 2-12, 2-15, 2-16, 2-26, 205-1,205-2, 205-
3,406-1,419-1

Eticay compliance

Promovemos una conducta éticay transparente,
buenas prdcticas de gobierno corporativoy el
cumplimiento normativo. En nuestra organizacion,
la ética es la piedra angular de la conducta
corporativay de la gestién sustentable de

nuestro negocio.

En Renault Argentina contamos con un Comité de
Etica y Conformidad, impulsado por la Direccién de
Etica Central de Renault Group, que aborda todos
los asuntos o las denuncias recibidas que

comprometen la éticay las buenas costumbres
de nuestra empresa. Liderado por el Presidente

y el Director General de Renault Argenting,

la conformacion de este Comité refleja la
trascendencia que detentan las cuestiones
relacionadas con la ética para nuestra compafiia.
Por su parte, la Gerencia de Compliance, tiene como
objetivo velar por la proteccién de los activos de la
Compaiia, contribuir al respeto de las normas de
conducta éticay el control interno del grupo,
aconsejar sumejoramientoy participarenla
prevenciény en la evaluacién de riesgos.

En 2023 no seregistraron casos de incumplimiento
significativos de lalegislacion y normativa vigente.

Reporte de Sustentabilidad /7 02

En el marco de la prevenciony evaluacion de
riesgos, se implementan y monitorean diferentes
accionesy programas relacionados con medidas
de anticorrupcidn, que son desplegadas tanto en
nuestras oficinas centrales como en la Fdbrica
Santa Isabel.

En este Ultimo caso, se realiza una evaluacion de
aspectos ambientales que incluye una evaluacion
cualitativa, una cuantitativa y una evaluacién de
las posibles emergencias a nivel medioambiental.

Las evaluaciones de riesgos son realizadas una
vez cada dos anos y actualizadas cada seis meses.
Los riesgos son clasificados segun el impacto
(débil, moderado, mayory desastre) y la
probabilidad de ocurrencia (improbable, poco
probable, probable y muy probable).

La Ultima evaluacién de riesgos
correspondiente a 2023 identifico
un total de 57 riesgos, incluyendo
los relacionados con cuestiones
ambientales.

¢ VERIFICACION
EXTERNA
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En 2023 se lanzaron los nuevos Cédigo de Etica

y Cdédigo de Conducta de Anticorrupcion del Grupo
Renault. El objetivo del nuevo Cédigo de Etica es ser
un punto de referencia en el dia a dia. Una guia para
actuar de conformidad con las leyes y reglamentos
vigentes en cada pais, de acuerdo con los
compromisos asumidos por Renault en los dmbitos
social, societarioy medioambiental.

En el Grupo Renault,

la Eticay el
Cumplimiento se
despliegan entodos los
niveles de la empresaq,
con base en valores
fundamentales de
integridad y respeto.

Reporte de Sustentabilidad /7 02

mds alld para acercar alas
personas"

"Somos solidarios, creemos
enun progreso responsabley
respetuoso con todos".

Accedé a nuestros cédigos:
https://www.renault.com.ar/compliance.html

y respetuoso con todos". Este objetivo no tendria
sentido si no existiera el deber de dar ejemplo
respaldado por obligaciones concretas en el
desarrollo diario de la actividad.

Las pautas mencionadas en el Cédigo de Etica
pueden guiar las relaciones del personal en el
entorno corporativo y las relaciones mantenidas
en nombre del Grupo Renault, tales como:
clientes, proveedores, terceros, accionistas,
concesionariosy lacomunidad en general.
Describe el comportamiento esperado de todo
el publico relacionado con el Grupo Renault,
independientemente de la naturaleza de la
relacion, la posicidn o la funcion desempenada.
Pero también compromete a la alta direccidén, que
debe ser ejemplar.

Durante 2023, para reforzar e incrementar la
concientizacion respecto al nuevo coédigo de éticq,
se lanzd un entrenamiento "Ethics at Renault
Group" realizado por mds del 90% de los empleados
pertenecientes ala poblacién target. En cuanto
alas acciones de sensibilizacién y capacitaciéon
impulsadas por el drea de Compliance, en el
periodo reportado, se llevé adelante unintenso
programa de comunicaciones (publicaciones de
Instagram, TV, correo electronicoy RASA 5min).

Ambos Cdédigos, de Eticay de Conducta de
Anticorrupcion, son informados y suscriptos por
cada uno de nuestros/as colaboradores/as al
momento de suingreso. Mediante las formaciones
presencialesy on-line sobre el Cédigoy sus
politicas, se garantiza que el 100% esté informado
y actualizado sobre las normas éticas

de la Compaiia.

¢ ACERCA DE RENAULT GOBIERNO, ETICA DESEMPENO ¢ DESEMPENO PRACTICAS PROGRAMAS CON ¢ 'S ¢ VERIFICACION
ARGENTINA EINTEGRIDAD ECONOMICO AMBIENTAL LABORALES LA COMUNIDAD EXTERNA
Se garantiza que el 100% esté
Nuestro propdsito nos obliga: que afirmemos informado Y actualizado sobre las
"nuestro espiritu de innovacién lleva la movilidad normas éticas de la Compqﬁiq_
"Nuestro espiritu de mds alld para acercar alas personas" y que "somos
Co’digo de Etica innovacion lleva la movilidad solidarios, creemos en un progreso responsable En cuanto a la suscripcién de compromisos® sobre

temdticas sociales y ambientales, vale destacar
la adhesién al Pacto Global de Naciones Unidasy
la firma de la Declaracién de Derechos Sociales
Fundamentales de Renault.

El Cédigo de Etica se suplementa e ilustra mediante
un conjunto de documentos tales como el Codigo
de Conducta Anticorrupciony codigos de etica
dedicados, aplicables de forma mds especifica a
ciertas profesiones, funciones o actividades.
Dentro de las politicas que desarrollamos para
reforzarlos valoresy para brindar a nuestros
equipos informacidn simple y clara sobre cudles
son las conductas apropiadas para lograr los
objetivos construyendo negocios con integridad,
se encuentran:

Respeto, Dignidady Trato Justo y el Protocolo ante

¢ Acoso Sexual.
¢ Conflictos de Intereses.
¢ Conflictos de invitaciones.
¢ Proteccion de los Datos Personales.
Proteccidn de los Activos Fisicos, Financieros y de
¢ Propiedad Intelectual.
¢ Prevenciéon Lavado de Activos.
¢ Nuevo Codigo para Compras.
¢ Nuevo Codigo para Comercial.

(8) Renault Group no realiza contribuciones para financiar
partidos politicos.

RG
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Mecanismos de consultas, Nuestra empresa se

reporte ydenuncias

Toda persona que presencie o tome conocimiento
de cualquier conducta que no se ajustealo
dispuesto por el Cddigo, es motivada a que realice
la denuncia correspondiente. En este sentido,
Renault Argentina declara publicamente que no
tolera ninguna represalia por haber realizado tal
denuncia.

Nuestro Canal Etico, gestionado por un proveedor
externo, recibe denuncias realizadas de manera
anonima, confidencial y segura, asicomo el
reporte de la existencia de irregularidades o de
cualquier tipo de situacidn contraria al buen clima
éticoy laboral. De estaforma, aseguramos la
confidencialidad y la seriedad del tratamiento de
cuestiones relacionadas con la ética.

- Lineaexterna: 0800 -444-2915
(CODIGO RENAULT: 1156)
- Aplicacion WhistleB: accesible desde la
intranet del Grupo Renault
- Web corporativa:
https://reportwhistleb.com/es/renaultargentina
- Cdédigo QR
- Correo electrénico: Jefe - Director - RR. HH.
Compliance: alerta.argentina@renault.com
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esfuerza por mantener
unh entorno de negocios
transparente yunalto
nivel de ética
empresarial.

En cuanto ala cifra de solicitudes de
asesoramiento, en 2023 se registraron 41 casos.
Todos fueron investigados (evidencias y testigos)

y el 32% fue comprobado. Los casos comprobados
fueron elevados al comité de ética (CEO, CFO,
Director de Recursos Humanos, Director de Legales
y Director de Comunicaciones y Asuntos PuUblicos)
donde se decidié la sancidn a aplicar y/o mejora

de procedimiento, en caso de corresponder.

El tiempo promedio de gestidn de los casos

fue de 30 dias.

Respecto a cuestiones de discriminacion, en

el periodo reportado no se registraron casos.

10 ENn 2023 no se hanrecibido reclamos de ninguna ONG ni
organismos internacionales; tampoco se han registrado
incumplimientos de las leyes y normativas en los dmbitos social
y econdmico.

Casos registrados

Casos cerrados

Casos comprobados 13 (32%) 14 (33%) 5 (45%)

Casos out of scope
(fuera del dGmbito) 11(27%) 3 (7%) 5 (45%)
Average Hand Time 30 dias 30 dias 30 dias
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Lucha contra
la corrupcion

Como firmante del Pacto Mundial de Naciones
Unidasy miembro de la Red Argentina del Pacto
Global, que pide alas empresas que "actuen
contra la corrupcidn en todas sus formas", desde
Renault Argentina afirmamos nuestro compromiso
respecto alalucha contrala corrupcion.

Nuestro Coédigo de Conducta de Anticorrupcion
aborda temas como: prevencién de la corrupcion,
trafico de influencias, conflicto de intereses

y fraude.

Tolerancia cero.

En Renault Argentina
prohibimos la prdactica
de cualquier formade
corrupcion.
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El Programa de Anticorrupcién del Grupo Renault
materializay acompana ese compromiso a través
de:

Entrega de Cddigo Deontoldgico.

Comunicaciéon de la Guia Anticorrupcion.
Sistema de denuncias (WhishtleB).

Formacién Anticorrupcién (Learning@Renault)™,
Due Diligence de proveedores.

Cartografia de riesgos de corrupcion pais

Como novedad, en 2023 se lanzd un nuevo
Procedimiento de Sistema de Gestidn para

la Lucha Contra la Corrupciony el Trafico de
Influencias dentro del Grupo Renault. Sibien este
sistema de gestion se compone de varios pilares,
el mapeo de riesgos de corrupcion es el elemento
central. Este procedimiento establece todos

los elementos establecidos en el Grupo Renault

(1) Learning@R es la plataforma de e-learning disponible para
todos los colaboradores de Renault.

PROGRAMAS CON e
LA COMUNIDAD

para preveniry detectar el riesgo de corrupcion

y trafico de influenciasy, en su caso, sancionar
elincumplimiento del Cédigo de Conducta
Anticorrupcion.

En materia de capacitacion, brindamos
formaciones sobre Etica, Control Interno

y Auditoria Internag, para reforzar los lineamientos
que aseguran el cumplimiento normativo interno
y externo.

Durante 2023 se lanzé un
entrenamiento sobre

"Anti Corruption at Renault
Group 2023", realizado

por mdas del 90% de los
empleados pertenecientes
ala poblaciéon target.

'S VERIFICACION
EXTERNA

A suvez enlineaconlorequerido porla Ley Sapin
2 (Francia)™y la Ley 27.401. -Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas—,y como parte

del Programa Anticorrupcidn, se ofrece "Renault
Anticorrupcion”, una formacién adicional desde la
casa matriz, de cardcter obligatorio.

En 2023 se registraron dos casos de corrupcion

vinculados a un mismo hecho por parte de un

proveedor. Ante esta circunstancia, se llevé a cabo
la investigacion correspondiente y su gestidon se
llevé a cabo en el dmbito del Comité de Etica donde
se definieron las acciones correspondientes.

En cuanto a acciones de Debida Diligenciaq,
realizamos un proceso de Due Diligence de
proveedores nuevosy de proveedores con
renovacion de contratos. Este consiste en realizar
un andlisis de los proveedoresy sus accionistas,
para verificar sison o fueron vinculados atemas de
corrupcion, siregistran causas vinculadas a temas
sociales o ambientalesy violacidn de Derechos
Humanos, entre otros incumplimientos.

Para los casos que presentan riesgos medios o
altos, la revision culmina con la reunidon del Comité
de Proveedores o uninforme al Comité, en los casos
en que la conclusidn de la evaluacion sea “red”.

(12) Todas las empresas controladas por el Grupo Renault, en
Franciay en el extranjero, deben cumplir la ley francesa sobre la
transparenciaq, lalucha contrala corrupciény la modernizacion
delavidaecondmica (conocida como "Sapin 2"), asicomo otras
leyesyreglamentos de anticorrupcion que les son aplicables.
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aumento de vehiculos livianos vendidos

8%

de gastoesde
proveedores
nacionales
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puntos de contacto con el cliente,
distribuidos por todo el pais

millones de valor econémico retenido
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acto

Imp

Contexto econémico

Temas materiales: Desempefio econdmico
Indicador SASB TR-AU-000.B

2023 concluyé con una fuerte aceleracioén
inflacionaria en Argentina que llevé la tasa de
inflacion a 211,4% (vs. 94,8% en diciembre de 2022),
una contraccién del PBI que habria alcanzado 1,3%
(tras subir 5,0% en 2022) y una brecha cambiaria
en una economia fuertemente encepaday con
reservas internacionales en terreno muy negativo,

A

12%

275.067 unidades
(+6% vs.2022)

149.870 unidades
(+25% vs.2022)

1° Fiat Cronos

260.256 unidades
(+8% vs.2021)

119.857 unidades
(+5% vs. 2021)

1° Fiat Cronos

241.618 unidades
(+4% vs.2020)

114.651 unidades
(+25% vs.2020)

1° Fiat Cronos

que alcanzd 171% (contra 89% a fin del afio previo). G, BT S,
. ] 2° Peugeot 20811 2° Peugeot 2081 2° Toyota Hilux
El mercado automotor del afno 2023 cerré con (35.313U) (25.5740) (271800)
424937 unidades patentadas (sin pesados), con
.. . 3° Renault Sandero .
un crecimiento del 11,8% respecto al aino 2022. El Stepway 3° Toyota Hilux 3°VW Amarok
mercado estuvo limitado en importaciones debido Por tercer afio consecutivo la comercializacion de (18.8640) (24.6630) (18.6950)
ala falta de divisas del Banco Central. Algo similar autos fabricados en el pais superé ampliamente
i . . _ g° Renault 5° Renault Sandero 10° Renault

alo que ya habia ocurrido durante el ano 2022. El alosimportados. En este punto cabe destacar Sandero PH2 +Stepway Sandero +Stepway
crecimiento estuvo compuesto por un aumento de que Renault esla marca lider en participacion de (10.3060) (16.083v) (8180u)
nacionales del 15,5% respecto al 2022, pasando de mercado nacional del anio 2023 conun11,3% de - o

0 0 - - 1°Renavlt 10° Renault Kangoo 12° Renault Kangoo
un 50% de peso sobrc.a el mercado. tota.l aun 65,5%, Market share, seguida por Fiat en segundo lugar Stepway Ph2 (11.28%0) (7.068U)
y una caida de las unidades de origen importado con1l,2%y VW en tercera posicién con 9,7%. (8.467)

culminando el 2023 con un peso de 34,5% sobre
el mercado total.
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Haciendo una apertura entre submercados, se
observa que el mercado de Vehiculos de pasajeros
fue de 275.067 unidades, con una suba del 5,7% vs
2022. El mercado de utilitarios livianos cerré con
149.870 unidades, con una suba del 25% vs el afio
anterior.

Conrespecto ala evolucion de los segmentos,
podemos observar que los segmentos con mayor
crecimiento respecto el aflo anterior fueron, por
ellado del mercado de pasajeros, el segmento B
Hatch, el cual tuvo unincremento del 19% de su
tamafio de un afo a otro. El segundo segmento
con mayor crecimiento dentro del mercado de
pasajeros fue el B Sedan, seguido en tercer lugar
por el D SUV, con +1pt de mejora vs 2022 (2,4% 2022
vs 3,2% 2023).

En cuanto al vehiculo mds vendido en el mercado
de pasajeros, mantiene el primer puesto Fiat
Cronos, con 47.485u, seguido por Peugeot 208 con
35.313 unidades y en tercera posicidn encontramos
a Renault Sandero + Stepway con 18.864 unidades.
Los 3 modelos que encabezan la lista de vehiculos

- ¥

]
A
ey

®

{

-Renault
Sandero

+Stepway
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mds vendidos del mercado de pasajeros son
pertenecientes al segmento B (B seddn Cronosy
B Hatch 208 y Sandero + Stepway). El segmento B
sigue siendo el de mayor peso en el mercado de
pasajeros (B Hatch 31,4%, B Seddn 24,2% y B SUV
14,1%).

Enrelacién con el mercado de vehiculos utilitarios,
al igual que los Ultimos afos, el segmento mds
destacado es el PU2 (pick-ups) que tuvo un

crecimiento conrespecto al afo 2022 de +7,1 puntos.

Nuestra Alaskan sigue consolidada en la 5ta
posicidon del segmento, con 3,6% de participacion
dentro del mismo durante su tercer afio de vidag,

y ocupando el 8vo puesto dentro del ranking de
vehiculos utilitarios.

En cuanto alasterminales, Toyota liderd el
mercado y nosotros, Renault Argenting, nos
ubicamos en 4ta posicién con 12,2% de market
share. Estorepresenta un crecimientode 0,4
puntos porcentuales respecto al 2022.

21.790 '23
= 12,2%

51.790 vehiculos Renault
patentados en 2023.

12,2% del mercado automotor.
4ta automotriz en volumen

de patentamientos en Argentina.

En cuanto a las ventas mayoristas, en 2023 las
terminales han comercializado 409.739 unidades,
lo que implicé una suba de 89% respecto a 2022.
El segmento de automéviles representé el 65%
del mercado mayorista (+4,8% respecto de 2022)
con 266.541unidades y el segmento de utilitarios
livianos cerré con 140.399 unidades (+15,2%
respecto del 2022).

409.739
al +8%

409.739 ventas mayoristas
comercializas.

8% de incremento
conrespecto a2022.

Conrespecto al mercado internacional,
exportamos 6.430 unidades, lo que representa
prdcticamente los mismos volumenes respecto
al aflo anterior. El mayor flujo continua siendo via
maritima con 6.164 unidades exportadas.

Los modelos exportados fueron Kangoo Furgén,
Kangoo Pasajeroy Logan. México, fue el destino
con mds exportaciones, con un total de 3.823
vehiculos, seguido por Argelia con 1.724. El resto
de las exportaciones fueron a Colombia, Uruguay,
Paraguay y Brasil.

VERIFICACION
EXTERNA

En 2023
exportamos

6.430 unidades. . fgf" fé‘
il
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Renavult Argentina

GRI 2-2

Los estados financieros consolidados de Renault
. 13) . .
Argentina S.A. incluyenlas sociedades que
. 4
se detallan al pie, las cuales no forman parte

del presente Reporte de Sustentabilidad.

No se han producido cambios significativos en la estructura

de Renault Argentina. Centro Automotores S.A, Centro del Norte
S.A, Metalurgica Tandil S.A,, Desarrollos Tandil S.A.U., Plan Rombo
S.A.de Ahorro para Fines Determinados

Parte del Grupo Renault
Argentina

Mobilize Financial Courtage Broker
Services de seguros

Soluciones de movilidad Seguros

www.mobilize-fs.com.ar WWW.courtage.com.ar
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Indicadores econémicos
de Renault Argentina

GRI 2-2, 3-3,201-1,201-3,201-4,203-2

El siguiente cuadro de “VALOR ECONOMICO
DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO", propuesto
por el contenido 201-1de los Estdndares de Global
Reporting Initiative, plasma el flujo de capital entre
los distintos grupos de interés. Las cifras

se presentan en pesos argentinosy surgen de los
Estados Contables Individuales auditados por
Renault Argentina al 31de diciembre de 2023.

La Direccién de la Sociedad hizo uso de la opcidn
establecida en la Resolucién JG FACPCE 539/18,
que permite aplicar el procedimiento de ajuste
por inflacién.

Clientes $720.594.646 $ 657630.076

Total valor econémico generado: $720.594.646 $657.630.076

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO

Proveedores  $494.220.858 $ 448.822.328
persondl $ 61818141 $ 64559578

Proveedores -$5759 $36.688
Gobierno $81.263.443 $21141158

Comunidad" $12.625 $13.585

Total valor econémico distribuido: $637.309.308 $534.573.337

Total valor econémico retenido: $83.285.338 $123.056.739

() Desde la Fundacion Renault se llevan adelante programas de Acciones

conla Comunidad que en 2023 representaron $ 29.619.006 y $10.508.773 en 2022

13) No se han producido cambios significativos en la estructura de Renault Argentina.
(14) Centro Automotores S.A, Centro del Norte S.A, MetalUrgica Tandil S.A,,

Desarrollos Tandil S.A.U., Plan Rombo S.A. de Ahorro para Fines Determinados

(15) Renault Argentina no posee planes de jubilaciéon

ofrecidos alos empleados.

(16) Resultados financieros y por tenencia (incluye el resultado por exposicién

al cambio en el poder adquisitivo de la moneda - RECPAM).

(17) Informacidén sobre Activo, Pasivo y PN segun los Estados contables por el ejercicio
econdmico N° 69, iniciado el 1de enero de 2023y finalizado el 31de diciembre de 2023,
expresados en pesos (moneda constante), presentados en forma comparativa con
el ejercicio anterior.

697769828 573.661.187
428.064.604 283.006.703
269705.224 290.654.484

Respecto alas ayudas econdmicas otorgadas

por entes del Gobierno a Renault Argentinag,

en concepto de desgravacionesy créditos fiscales,
se distribuyeron segun se detalla:

$815.203.318 $573.867.495

$2.022.438110

-Cifras expresadas en pesos argentinos, moneda corriente.
Renault Argentina no tuvo beneficios por recupero de IVA

ni bienes de capital.

« Incentivos Aduaneros: Régimen de Aduana en Factoria (RAF),
Régimen 2%; Reintegros a las exportaciones, Expo incremental,
reduccién arancel de importacién EV, HEV.
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de valor

Temas materiales: Desarrollo de proveedores
GRI 2-6, 3-3,203-1,203-2,204-1,308-1, 410-1

Informacidén sobre Activo, Pasivo y PN segun los Estados contables por el ejercicio
econdmico N° 69, iniciado el 1de enero de 2023 y finalizado el 31de diciembre de 2023,
expresados en pesos (moneda constante), presentados en forma comparativa

con el ejercicio anterior.

Cadenade suministro 75 72 16

59 57 57
_ 250 258 441
En Renault Argentina nos esforzamos por mantener
Relaciones comerciales establesy transparentes
297 306 469 47 48 28
en toda nuestra cadena de valor.
Un componente vital en esta cadena son nuestros
16 15 59

proveedores, que en 2023 sumaron un total de 372.
De estos, el 80% estuvo vinculado a la adquisicidn
de bienesy servicios distintos a las autopartes,
mientras que el 20% restante estuvo relacionado
conla producciény adquisicion de autopartes

y repuestos.
En cuanto a la distribucidn del gasto, similar

alo ocurrido el aflo anterior,en 2023 el 78%
correspondid a proveedores nacionales. Respecto
al total del volumen de compras en pesos, el 46,7%
fue alocado a proveedores servicios, €l 52,9% a
proveedores productivos y menos del 1% repuestos.

33 Reporte de Sustentabilidad /03
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31% 31% 37%

52% 52% 50%
5% 5% 3%
12% 12% 10%

(*) Representa importaciones provenientes desde Brasil, Uruguay y Paraguay.

34.820 14.530 6.055

30.751 13.651 7.390

301 796 461

*la gran variacion de volumen de compra se debe a la evolucion cambiariay de inflacidon
Inflaciéon 2022 IPC 95% vs 2023 IPC 211,56%; Forex 2022 USD 69,5% vs 2023 USD 270,2%, Forex 2022 EUR
58,7% vs 2023 EUR 281,4%; Forex 2022 BRL 82,4% vs 2023 BRL 296,5%
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Para cumplir con los estdndares de nuestra marca
y los niveles de exigencia de la industria automotriz,
desde Renault Argentina exigimos que todos nues-
tros proveedores productivos estén certificados
bajola norma ISO TS 16.949. Esta norma estd basa-
daenlalSO 9.001y estipula los requisitos del siste-
ma de calidad para la cadena de suministro de la
industria automotriz.

En cuanto ala prestacidn del servicio de seguridad
dela Fdbrica Santa lsabel y de las oficinas admin-
istrativas, se encuentra tercerizado en la empresa
G4S. Esta compania manifiesta sucompromiso con
los Principios Rectores sobre las Empresasy los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas y, ca-
pacita a su personal en esta temdatica.

RG
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Una vez ya establecida larelacion comercial, se realiza una
performance econédmica esperada para el ano; luego, se
realiza la Performance Review con el proveedor, para medir
el cumplimientoy los desvios a dicho compromiso. A suvez,
contamos con una evaluacién para el monitoreo de provee-
doresyun esquema de auditorias segun el tipo de proveedor
(ASES -Calidad de piezas, PESES- para piezas de seguridad
y Auditorias de producto y procesos).

Procesode alta
de empresas proveedoras

Toda empresa proveedora que inicie relaciones
comerciales con nosotros, debe firmary presentar
los siguientes documentos, que promueven

una gestiodn éticqa, social y ambientalmente

responsable: Control de veracidad de documentacion

1. Gestiéon de alta .
y aptitud para ser proveedor de renault

de proveedor (Due Diligence)

(18)

Condiciones Generales de Compras.

Formulario de Due Diligence.

El drea de Compliance, luego de recibir los
documentos firmados, realiza el Due Diligence

Cédigo de Etica. correspondiente y define sihomologa el alta del 2 p _ _ .
proveedor. A partir de esa instancia, y mientras - Froceso Gestion de precios y contratos juridicos
Guia de Prevencién de la Corrupcidn. dure larelacion contractual entre Renault de nominacioén en caso de corresponder (carta ofertal)

Argentinay el proveedor, es el drea de Compras

, _ quien monitorea sudesempeno.
Formulario con Datos Bancarios

y Generales de la Empresa.

A su vez, realizamos el Due Diligence de todos los
proveedores con facturacion superior a1 millén
de euros (proveedores productivos) y 100 mil
euros (proveedores no productivos).

(18) se solicita la firma de CGC al 100% de los proveedores a los
que se dade alta. La Unica excepcidn es para personas fisicas.

Control de gestion anual de performance
de proveedores actuales
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Guia de Responsabilidad
Social Corporativa

Dentro de los principales puntos de la Guia de
Responsabilidad Social Corporativa (CSR, Corpo-
rate Social Responsibility Guidelines) de Renault
Group, se encuentran la seguridad y la calidad de
productosy servicios, el respeto por los Derechos
Humanosy los derechos laborales (prohibicién de
trabajo esclavo e infantil, salud y seguridad de tra-
bajadores, no discriminacidén, entre otros), el mane-
joresponsable de los recursos, la reduccion de las
emisiones de efecto invernadero, la prevencion de
la corrupcidny larendicidon de cuentas a los grupos
deinterés, entre otros.

Las Condiciones Generales de Compras (CGC)
publicadas en 2022, formaliza la adhesiéon de los
proveedores a las politicas de sustentabilidad de
Renault Argentina, que aborda cuestiones sociales
y ambientales.

Reporte de Sustentabilidad /03

Sistema de denuncias
deirregularidades

El sistema Whistleblowing pone a disposicién de
nuestras empresas proveedoras una herramienta
de denuncia de violaciones alos Derechos
Humanos, las libertades fundamentales, la salud,
la seguridad y los riesgos ambientales.

Las empresas cuentan conun acceso directo

y confidencial al sistema, el cual es administrado
por un terceroindependiente.

Para complementar este sistema, en nuestra
web corporativa existe una seccién especifica
de Compliance, donde los proveedores pueden
acceder al Cédigo de Etica, ala Guia de
Anticorrupciéony alos canales de denuncias.

Logistica sostenible

Soluciones sostenibles para el transporte de piezas

Nuestro programa de logistica "Sinergia de con-
tenedores" tiene como objetivo reducir tanto los
costos econdmicos como las emisiones de CO2
asociadas al transporte de piezas adquiridas

a proveedores internacionales.

Antes de laimplementacién del programa, nues-
tros contenedores de importacién eran devueltos
vacios al puerto de Buenos Aires. Simultdneamente,
los exportadores de la provincia de Cérdoba
llevaban contenedores vacios desde dicho puerto
hasta su provincia para consolidar sus cargas

de exportacion.

Con la puesta en marcha del programa

"Sinergia de contenedores", se generaron impactos

econdmicos indirectos en la industria local. Gracias
a un acuerdo con empresas exportadoras de la

zong, los contenedores vaciados en la Planta Santa
Isabel fueron reutilizados por estas companias,
facilitando asilas condicion es econdmicas

y logisticas necesarias para que las empresas
locales exportaran sus productos.

Durante el afo 2023 se mantuvieron las sinergias
con nuestros Socios sinergiadores, utilizando un
solo camidén para realizar importacién/exportacion
de piezas. Esta accidn sigue siendo de vital impor-
tancia ala horade reduccidn de costosy en

el cuidado del medio ambiente. Ademds de traba-
jar con otras empresas, realizamos devolucidn

de contenedores con racks vacios via Tren.

RG
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ECONOMICO
Q 2978 2.676 1678
Q 373 412 384
% 13% 16% 24%
Q 1.296 604 363
% 44% 23% 23%
Q 191 174 104
% 6% 7% 7%

Millones ARS

Millones ARS

Millones ARS

TCO2

TCO2

TCO2

TOTAL Ahorrode
toneladas de CO2 TCO2 “

(*) Cdlculo de "Ahorro" = CO2 emitido por Camidn - CO2 emitido por Bi-Tren, Tren o Sinergia segun el caso. Para el cdlculo de emisiones
de CO2 se considera = Factor de emisién (Fe) * Actividad. Los valores de Fe son tomados segun lo dispuesto por EPA (United States

Environmental Protection Agency).
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Iniciativas de
Logistica Sustentable

Durante 2023 llevamos adelante dos iniciativas
de logistica con enfoque sustentable:

Implementamos un segundo tren para retiro
de contenedores desde puerto.

Enla busqueda constante de eficienciay sostenib-
ilidad, laimplementacién de un segundo tren en
nuestro sistema logistico representd una estrate-
gia prometedora para alcanzar objetivos duales: la
optimizacién de la capacidad de transporte, lo que
conlleva una reduccién significativa en los costos
operativosy la disminucidon de emisiones de CO2.

Alaumentar la capacidad de carga por viagje,

se reduce la necesidad de utilizar multiples

medios de transporte (Bi-tren, camidn), lo que
resulta en una menor huella de carbono por unidad
de carga transportada. Ademds, se promueve

el transporte ferroviario, que es inherentemente
mds eficiente en términos de consumo de combus-
tible que el transporte via ruta, disminuyendo

la cantidad total de emisiones de gases de
efectoinvernadero.

RG
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Retiro de contenedores desde Buenos Aires por tren
Ubicaciéon de la Red de Concesionarios

Durante el ailo 2023 implementamos, junto a otras Capital Federal P
automotrices, el retiro de contenedores por Buenos P
Aires en mayor volumen. Desde Renault tomamos 7
la iniciativa de promover un Cluster para poder S— :
consolidarlos volUmenes necesarios que requiere Provincia de Buenos Aires 7
el tren para poder llevar a cabo esta operacidn. 5
Esta accidn de coarticulaciéon perdurard en el
tiempoy eslabase para unuso pleno de este medio m 5
de transporte en el trayecto Buenos Aires- Cérdoba. m 1
K
|
PN 218 Puntos de contacto con el cliente,
Red Comercial !
¢ 45 concedonariosprivedes Formosa  [EEEE
|
Y3 Puntos de ventay servicios
Contamos conuna 69 z
| |
ampliared comercial + 44 FRenavtinuo 1
de 218 puntos de  Misiones [N
; L 2 17 Puntos de ventay servicios (red secundaria) m :
contacto con el cliente,
Concesionarios que comercializan _
diStribUidos por tOdo * 45 vehiculos eléctricos ]
- 1
Provincias en donde se comercializan m
el pals' * 23 vehiculos eléctricos
|
Santiago del Estero 1
1
Tierradel Fuego 1

Reporte de Sustentabilidad /03 RG



DESEMPENO
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Formaciony evaluacion
de concesionarios

En 2023 realizamos capacitaciones para 97%
de los concesionarios, con un total de 1.500
participantes y 11.000 horas dictadas.

Formacién DSIRE: estd diagramada en 14 sesiones
virtuales donde se desarrollan las instancias del
recorrido del cliente (ej. bienvenidaq, presentar el
auto en 5 pasos, negociacion, prueba de manejo,
gestidn de prospectos, entre otros).

Plan Rombo: cursos de ventasy lideres con temas
tales como ADN Plan Rombo, CRM: concientizacion
y buenas prdcticas, Proceso Administrativo, Médu-

los SAP Gestion de cartera, Nosotrosy la competen-

cig, entre otros.

Formaciones Producto (e-tech) para diferentes
roles de lared ventas, asesores de servicio,
asesores de entregay mecdnicos.

Formaciones técnicas a los mecdnicos, desde nivel
inicial y hasta nivel experto. Estas formaciones son
dadas através de distintos mddulos virtuales y
luego tres semanas presenciales con

la certificacion.
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En 2023, la evaluacidon de la Red Comercial se
realizdé a través de PerCo. Esta herramienta web
consiste enun ranking local, que mide la
Performmance Comercial de los 45 concesionarios
segun distintos KPIs ponderados por

SuUs respectivos pesos.

New VOC VN (Calidad)

New VOC PV (Calidad)

Reputation Score (Calidad)

Patentamientos de vehiculos Okm.

Performance de Plan Rombo.

Postventa (Pedidos de repuestos y absorcion post-
venta)

Stock >180 dias.

TGl

Tasa Conversién de Leads ™

w9 Enun contexto comercial o marketing, un lead se refiere
al contacto con un cliente potencial, también conocido como
un “prospecto”.

La evaluacién es mensual y asigna puntos

de acuerdo con el cumplimiento de los objetivos
de los 9 KPIs mencionados. El ranking se divide

en cuartiles (4). Para los concesionarios que
integran el cuartil 4 (Q4) al cierre de cada trimestre
serealizan planes de accién detallados

para cada indicador por debajo del objetivo.

Promoviendo el desarrollo
sostenible en concesionarios

Desde Renault Argenting, promovemos la gestidén
sostenible en nuestra cadena de valor e impulsa-
mos iniciativas de impacto positivo. Enesalineq,
en 2022, implementamos el Programa de Nego-
cios Competitivos GRI junto con la consultora AG
Sustentable, socio implementador del programa
en Argentina. Este programa, disefiado por Global
Reporting Initiative con un enfoque en PYMES, tenia
como objetivo incentivar a nuestra red de conce-
sionarios a elaborar reportes de sostenibilidad,
permitiéndoles identificar, medir, gestionar

y comunicar los aportes e impactos de su negocio.
Un total de 42 concesionarios participaron en

el programa. Através de seis encuentros, se les
brindd capacitaciény acompafiamiento basados
enlos Estdndares GRI, guidndolos en el proceso
de elaboraciony publicacién de sus Reportes

de Sostenibilidad GRI "referenciados".

Esta iniciativa busca que los concesionarios afadan
valor a sus operacionesy fortalezcan la relacién con

sus grupos de interés mediante un lenguaje comun.

En 2023, concesionarios que participaron del
programa, publicaron su primer Reporte de
Sostenibilidad. Esto no solo nos llena de orgullo,
sino que puso en evidencia nuestra capacidad de
incidir positivamente como promotores del cambio
y de rendicidon de cuentas. En el encuentro anual de
concesionarios, realizado en mayo de ese afo, la
Direccion Comercial de Renault Argentina
distinguid a todos los participantes que
completaron el programay otorgd un premio
especial a Autos del Mar por su destacado

Reporte de Sostenibilidad.
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DESEMPENO
ECONOMICO

Salud y seguridad
de los clientes

GRI 3-3, 416-1, 416-2, 418-1
Indicador SASB TR-AU-2500.3

La seguridad vial es un pilar de nuestro
compromiso con un negocio sostenible

y responsable. Aprovechamos nuestra amplia
experienciaen la fabricaciéon de automdviles
y eluso de tecnologia avanzada para equipar
nuestros vehiculos con las mejores medidas
de seguridad.

La seguridad vial estd integrada en nuestra
estrategia de sostenibilidad, y nos esforzamos
por proteger la salud y seguridad de nuestros
clientes a traves de diversas iniciativas:

Reporte de Sustentabilidad /03

Controles sobre aspectos
relacionados conla
seguridad del usuario

Realizamos controles
sobre el 100% de los
vehiculos producidos,
abarcando aspectos
que conciernenala
seguridad del usuario.

Usoresponsable

Nuestros vehiculos
cuentan con el sistema
"Driving Eco”, para que

las personas que
conducen tengan
control sobre el
rendimiento del vehiculo,
orientado a disminuir el
impacto ambiental.

Seguridad vehicular

Los vehiculos disponen
de dos tipos de sistemas:

1. SEGURIDAD ACTIVA:
para prevenir
los accidentes.

2. SEGURIDAD PASIVA:
para minimizar los
dafos alos ocupantes
una vez producido
el accidente.

Informacion
al usuario

A través de multiples
elementos de contacto,
se hace llegar a nuestros
clientes, informacion
referida albuenusoy
al desempefio ambiental
del vehiculo (etiquetas
ambientales).

Vehiculos mads eficientes

Todos nuestros vehiculos
se agjustan ala norma
Euro b.

Seguridad vial

Trabajamos en forma
permanente con
iniciativas de
concientizacién sobre
Seguridad Vial enlas
comunidades.

Controles sobre aspectos
relacionados conla seguridad
delusuario

La saludy laseguridad del usuario son
consideraciones prioritarias alolargo del ciclo
de vida de nuestros vehiculos, desde el disero
y lafabricaciéon hasta su uso. Ademds, llevamos
a cabo diversas evaluaciones con el objetivo
de impulsar mejoras continuas y garantizar el
cumplimiento de las normativas vigentes en
esta drea.

o En abril de 2023 se lanzé un recall (OTS OE2N) para
Alaskan, por posible problema en tuberia de freno.
Unidades alcanzadas: 5.422.

Un recall es una convocatoria para un control preventivo
y gratuito, con el objeto de garantizar la seguridad.
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DESEMPENO

ECONOMICO
Aplicamos distintos dispositivos/mecanismos Ejemplo de ello es el control de las sustancias Seguridad
sobre el productoy sobre el proceso: contenidas en los vehiculos, en Renault Argentina Vehicular

adoptamos el IMDS (Sistema Internacional de
Datos de Materiales, por sus siglas eninglés), una
base de datos internacional de la industria auto-
motriz, creada con base alaregulacion REACH (del Ultima tecnologia en materia de seguridad activa
acrénimo eninglés para registro, evaluacion y pasiva, que son definidos e implementados

y autorizacion de sustancias quimicas), que prohibe mediante regimenes de aplicacion determinados
eluso de casi 500 sustancias en la fabricaciéon para cadauno de ellos,enelmarcode la Ley 26.363
de piezasy vehiculos. y su Decreto Reglamentario No.1716/2008.

Comercializamos vehiculos con elementos de Periddicamente, estos son testeados por Renault
y la Autoridad de Aplicacion, la Agencia Nacional de

Seguridad Vialy el Ministerio de Produccién.

PLAN DE VIGILANCIA: Verificq, periédicamente,
caracteristicas del proceso (funcionamiento de mdquinas,
herramientas y dispositivos) y prestaciones del vehiculo
(freno de mano, faros, levantavidrios, etc.).

SAO (Sistema Anti-Olvido): Es un sistema tecnoldgico, que
tiene como objetivo garantizar las fijaciones que afectan

ala seguridad del usuario.
Elementos que hoy equipan a los vehiculos de la marca:
Por su parte, Renault Group establece dos listas de

sustancias prohibidas internamente: el estdndar
00-10-50y el estdndar RNES BO0027, adoptado por
la Alianza Renault-Nissan-Mitsubishi para compo-

CHECKMAN: Son 7 controladores que verifican el vehiculo
mientras este todavia se encuentra en la linea de montaje.

Visién 4 cdmaras alrededor de la Anclajes ISOFIX (anclajes rigidos

unidad (AVM, Around View Monitor) (*+*) paralas sillas de bebé, los cuales

CONTROL DE SATISFACCION CLIENTE: Es la etapa final
de inspeccién de calidad, en la que se realizan pruebas
estdticasy dindmicas.

Sustancias contenidas

nentes de vehiculos. Aplicados a los proveedores,
prohiben el uso de mds de 1.200 sustancias peligro-
sas (incluso descartando materiales cuyo riesgo
aun no ha sido probado por estudios concluyentes),
ampliando la lista REACH.

Los requisitos también cubren la calidad del aire
dentro del vehiculo, limitando las emisiones

Diferencial de deslizamiento limitado
(B-LSD) (***)

Control de Traccion (TRC) (***)
Asistencia de freno de urgencia (AFU)

Asistencia de arranque en pendiente
(HSA)

Guiflos repetidores laterales

complementan la accidn de los cin-
turones de tres puntos).

Pruebas de impacto lateral y Sistema
Electrénico de Control de Estabilidad
(ESC)(*).

Apoyacabezas para cada plaza
declarada.

Terceraluzde stop o farode
freno elevado.

y los compuestos orgdnicos voldtiles.

en los vehiculos

Asiento trasero central con cinturén de

. . . Alerta acustico y visual de cinturén
seguridad inercial 3 puntos

de seguridad para el conductor.
En Renault aplicamos el principio de precaucion,
destinado a preservar la salud del personal

Desconexidn airbag pasajero

Alerta acusticoy visual de cinturén
de seguridad para el pasajero delan-
y clientes. tero (**).

Doble airbag frontal

Airbags laterales (**) »
Proteccidon de los ocupantes en caso

Sistema de antiblogqueo de colisién frontal (de acuerdo con
de frenos ABS estdndar técnico N°94 de las
Naciones Unidas).

(*) Requerimientos presentes en aquellos modelos de la marca que son alcanzados por la reglamentacion

y su correspondiente régimen de aplicacién (entrada en vigencia para TODOS los modelos desde 01.01.2022).

(**) Equipamiento no obligatorio. Presente en algunas variantes de modelos de acuerdo con su nivel de equipamiento.
(***) Exclusivo modelo Renault Alaskan.

Reporte de Sustentabilidad /03



DESEMPENO
ECONOMICO

Eficiencia energética
vV emisiones

Sistema Driving Eco

Nuestros vehiculos, segun versidon y equipamien-

to, cuentan con el sistema Driving Eco, para que

los conductores tengan un control sobre el ren-
dimiento del vehiculo, generdndose hasta un ahorro
aproximado del10% en el consumo del combustible,
segun la forma de conduccidn. Las funciones que
dispone el sistema son:

Eco mode: El sistema ayuda al conductor a
optimizar el ahorro de combustible, logrando
ahorrar hasta un10% segun el equipamiento
del motory el estilo de conduccion.

Eco scoring y Eco coaching: Este sistema
proporcionainformacion sobre la conduccion,
para que los conductores puedan mejorar su
economia promedio de combustible, brinda
consejos para una conduccion eficiente

en combustible, con un puntaje

de recompensas ecoldgicas.

Eco Advice - Gear Shift Indicator (GSI):
Este sistema ayuda al conductor a elegir
la mayor cantidad de adaptadores, para
ahorrar hasta un 5% del consumo de
combustible, dependiendo del motor

y del comportamiento

de conduccidn.
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Informacion al usuario

Adoptando una visiéon integral del ciclo de vida dell
producto, hemos establecido multiples puntos de
contacto para comunicar al usuario informacion
sobre el uso responsable y seguro del vehiculo.
Desde el origen del vehiculo hasta su mantenimien-
to y uso seguro, estos aspectos se cubren mediante
la entrega de manuales de usuarioy guias de
mantenimiento. Estos documentos permiten al
cliente comprender el funcionamiento de los
diversos sistemas del vehiculo y las necesidades
de mantenimiento programado, asegurando

asisu uso seguroy responsable.

Adicionalmente, se colocan diversas etiquetas
en distintos componentes del vehiculo como
recordatorios o alertas sobre el uso seguro de
un sistema o componente. Por ejemplo:

Etiquetas airbag.
Precaucién en el compartimiento del motor.

Etiquetas sobre parasol alertando sobre los
riesgos deinstalaciéon de sillas de bebé en
plazas equipadas con airbags frontales.

Etiquetas en capoty paragolpes
(zona radiador).

Etiquetas de eficiencia energética
que se entregan con los manuales.

Certificaciones de equipos emisores
de radiofrecuencia ante ENACOM
(Ente Nacional de Comunicaciones).

]
Etiquetas
u
ambientales:
E 'T E_r- i é VEHICULOS DE |
g CARRETCRA
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BAnrlaln gt [hissler 1.3 0V
lpo oe combustis hafta s/ploma
Polancis de modor 115 kW
Cilindrada de moloe 1.333 e
Transmistniinrchnas YT /8
Hiveles de emdsones Curo Ga
Tipl.'.l da modala "-ﬂ'!'gﬂﬁﬂﬂtl GHIPCI M3

Wis ofickoncia

Inlll
w

Menos shciancia
Conmmo din oo ssEinin

Cilcho mato (LM 00km] T.E
Clcke urbano (LM Od&m ) B
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Conocé el desempeino medioambiental
de nuestros vehiculos

https://www.renault.com.ar/regulacion-emisiones.html

En compromiso con la transparenciay la movilidad
sostenible, buscamos que las personas que

nos eligen dispongan de lainformacioén
medioambiental de nuestros vehiculos.

Cada vehiculo ofrecido por Renault Argentina
cuenta con su correspondiente etiqueta
medioambiental que informa sobre su desempeno
energeético, potencia del motor,consumo promedio
de combustible y emisiones de CO2.

RG
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ECONOMICO

Normativa sobre emisiones

Cumplimos con la normativa vigente (Resolucién
1464/2014) y con los estdndares europeos
en cuanto a eficiencia.

Por medio de la Resolucion SAyDS 85/2018, se
implementa el etiquetado informativo al usuario de
valores de Consumo de Combustible (/100 km)

y emisiones de CO2 (g/km), medidos de acuerdo con
el ciclo de Manejo NEDC (New European Driving Cy-
cle), mediante el estdndar de etiqueta que la misma
resolucidn establece. De acuerdo a esta resolucion,
los vehiculos deben contar coninformacion tanto
en salén de ventas como junto a bibliografia

de abordo, acompafando con la etiqueta por cada
unidad que se entrega al cliente. Esto aplica al 100%
de los modelos comercializados de vehiculos

de pasajeros livianos y utilitarios livianos.
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Servicio Relacién Cliente (SRC)

Estamos comprometidos en satisfacer y fidelizar
a nuestros clientes; y por ello, el drea de "Servicio
Relacidn Cliente” trabaja constantemente para
brindar soluciones satisfactorias a todas las
personas usuarias de la marca.

En cumplimiento con la Politica “Relacién Cliente”,
realizamos auditorias mensuales al proveedor del
call center,donde se evalua larelacién conlos
clientes, a través de los distintos canales de
comunicacion. Esta técnicatiene la finalidad

de controlarla correcta aplicacion de los
procedimientos determinados por Renault
conuna grilla de evaluacidén.

Por otro lado, Renault Group efectua revisionesy
realiza evaluaciones respecto ala vigencia de la
calidad de los procesos y de los resultados de la
gestion del drea de SRC.

Dentro de las novedades del periodo reportado,
podemos mencionar que se incorporo la

respuesta inmediata a clientes ante la consulta

de Cdédigo de Radio. Esta consulta se refiere a

una dificultad encontrada por los clientes ante

la apariciéon, en el display de laradio am/fm, de

un pedido de insertar un cédigo especifico que

se visualizacomo "Cddigo de Radio”. Este pedido
aparece luego de un cambio de bateria del vehiculo.
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Por ot.ro lado, oonsolldlomos !0 gest.|.on de vehlculc?s Consultas (Front Offlce)

substitutos y la de vehiculos inmovilizados, a través

del ofrecimiento de movilidad a aquellos clientes

debaninmovilizar su vehiculo en el taller por mas En 2023 serecibieron 27159 ConSUItGS, un 6% menos queen 2022

de 5 dias, con el objetivo de garantizar el nivel de

satisfaccidn de nuestros cliente en la Posventa. .

Consultas (Front Office)

En cuanto alas normativas relativas a impactos © 27159 28.855 23910

enlasaludyenlaseguridad de los productos

y servicios, en 2023 no se identificaron % 98,6% 98,7% 97,6%

incumplimientos. Tampoco se identificaron R .

| eclamos (Back Office)

reclamos vinculados a datos personales y/o % 94% 90% 920%

derecho de privacidad en la érbita de reclamos

de Defensa del Consumidor de Renault Argentina. Durante 2023 se atendieron 16.268 reclamos,
mientras que en 2022 fueron 18.745. Al igual que

Reclamos (Back Office) afos anteriores, los principales reclamos
estuvieron relacionados con la disponibilidad
de piezas, la aplicacién de la garantia, asicomo
Q@ 16.268 18.745 Q01 también la gestion de turnos/atencion.
% 98% 99,1% 85%
Dias 41 52 48
44 Reporte de S.ust-enéc._:.l__l_)'il'idréd/ 08 e RG
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A continuacion, se detalla el resumen
de los 3 principales motivos de reclamos:

23% 30,3% 24,6% La Encuesta de Calidad es una fuente de informacién que permite verificar
el cumplimiento de atencién al cliente e identificar posibles mejoras.

Encuestade calidad

10,9% 18% 19,4% A diferencia de afios anteriores, en 2022 los En 2023 la metodologia de los resultados se
resultados correspondieron al Net Promoter Score- mantiene, corresponden al Net Promoter Score
de satisfaccion general, ya que no se evalud en de satisfaccion general, ya que no se evalud en
la encuesta la recomendaciéon de clientes a los la encuesta larecomendacién de clientes a los
concesionarios por su calidad de ventas/servicio. concesionarios por su calidad de ventas/servicio.

Encuestade calidad

89,1% 81,5% 86,1%

895,2% 81,0% 84,6%

*En 2022 los resultados corresponden al NPS
** Resultados de la encuesta

— ———
r T Tl —
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- Consumo de agua por
vehiculo producido
vs. 2022

- Intensidad energética
vs. 2022

Actualizamos .. -
nuestra Politica o X

Ambiental

Residuos
valorizados

= .
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Aumentamos a 8%
la cantidad de agud
reciclada

Desarrollamos un Plan de neutralidad
de carbono para Fabrica Santa Isabel
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Politica
Ambiental

GRI 2-23,2-27

El plan estratégico "Renaulution” presenta

un Renault Group plenamente enfocado enla
rentabilidad sostenible y la neutralidad de carbono
en Europa para 2030y globalmente para 2050.
Uno de los pilares de esta estrategia de
sostenibilidad, "Green as a Business”, se centra
enreducir las emisiones de gases de efecto
invernaderoy acelerarla economia circular. El plan
climdatico, con acciones hasta 2030, abarca toda la
cadena de valor,desde el suministro de materiales
hasta el fin de la vida Util de los vehiculos,
priorizando la fase de uso, responsable de mds del
80% de la huella de carbono de Renault Group.
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'S VERIFICACION
EXTERNA

Nuestra politica ambiental

Tenemos como objetivola reduccionde
nuestra huella de carbono vy la optimizacion
deluso de los recursos para beneficio del
ambiente y mejorar nuestro desempeno.

Tendemos.hacia un modelo de economia
circular en todo el ciclo de vida del producto
a partir de la descarbonizacién de nuestras
plantas y la promocién de la movilidad
sustentable a través de la comercializacion
de vehiculos electricos.




GOBIERNO, ETICA

< ACERCA DE RENAULT
EINTEGRIDAD

ARGENTINA

DESEMPENO
AMBIENTAL

DESEMPENO
ECONOMICO

PRACTICAS ¢
LABORALES

En 2023, revisamos y actualizamos nuestra

Politica Ambiental con el objetivo de alinearla

a Politica Ambiental de Renault Group. Nuestro
sitio industrial, la Fadbrica Santa Isabel (FSI) se
comprometié a proteger el ambiente y reducir de
manera continua la huella ambiental y los impactos
de nuestras actividades de fabricacién por medio
de los siguientes ejes de trabajo:

Plan de
—>  Neutralidad de
Carbono FSI

Neutralidad de
carbono

Reduccién de
embalajes no
retornables,
Reduccion

de consumos
de productos
quimicos,
disminuir scrap
productivo

Uso racional de >
materias primas

Diagndstico

Preservaciénde —>  Biotopey plan

la biodiversidad

de accidn
Solventes
Oportunidades de pinturaq,
de economia -> reutilizacién de
circular ropa usada para

insonorizantes

Controldela Respeto del 8BMR
: -> ; o1
Legionella Legionella
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En Renault Argentina operamos bajo nuestro

Sistema de Gestién Ambiental, que vela por nuestra
performance ambiental y observa el cumplimiento

de la normativa legal 2y otros compromisos
voluntarios asumidos frente a Renault Group.
Desde hace 25 afos evaluamos y certificamos

este sistema bajo la norma ISO 9.001y la norma ISO

14.001.

A su vez, anualmente definimos el plan de

accidon ambiental de FSI, en coherencia con el
plan estratégico, considerando los aspectos
ambientales significativos y la cartografia de
riesgos ambientales.

En cuanto alas acciones de monitoreo, utilizamos
un sistema de evaluacidn de aspectos e impactos
ambientales, llamado Ecorisques, para evaluar
las actividadesy los procesos de FSI, y determinar
aquellos que se consideran significativos
asociados.

En dicho andlisis se incluye el consumo de aguaq,

consumos energéticos, efluentes, emisiones al aire,

ruido, residuos, emergencias potenciales
por almacenamientos de productos quimicos,
entre otros.

Con el propdsito de monitorear el impacto

global de Renault Group, cada sitio es sometido
a una auditoria anual conforme a la regulacidn
francesa, Ley Grenelle 222 En Renault Argenting,
los principalesimpactos ambientales estdn
relacionados con el proceso de fabricacién de
vehiculos en la Fdbrica Santa Isabel. La auditoria,
realizada por KPMG, se lleva a cabo segun el

Protocolo de Reporte Ambiental de Renault Group.

@ Conocé nuestros ejes de trabajo ambientales

21 egionela: Bacteria que se aloja en los pulmones y puede
desencadenar un tipo de neumonia grave a partir de una
condicidon desfavorable de instalaciones de climatizaciéon
identificadas conriesgo de proliferacion de la bacteria.
Parala erradicaciéon de esta condicidon FSI garantiza los
mantenimientos y el control correspondiente en estas
instalaciones.

22 No hemos recibido ninguna sancién o notificacion de
incumplimiento legal durante 2023.

¥ Complementaria dela Ley Granelle ], la Ley Grenelle 2 es

un componente crucial de la legislaciéon ambiental francesa,
estableciendo un marco legal para promover la sostenibilidad,
la eficiencia energéticay la proteccién del medio ambiente
anivel nacional.

TR

VERIFICACION
EXTERNA



https://cdn.group.renault.com/ren/ar/descubri-renault/compromisos/firmada.pdf.asset.pdf/95bf7e64b0.pdf
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En FSIl aplicamos el referencial interno corporativo
llamado 8MR (8 Mandatory Rules) que establece

el nivel minimo de gestion ambiental en los sitios
industriales del Grupo Renault. Bajo este marco,
evaluamos regularmente el progreso que hemos
tenido en cuanto ala aplicacién de las 8MR.
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Efluentes .

é} Energia .
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En 2023, alcanzamos

unresultado del 69%,

superando el objetivo
establecido de 67%

Este estdndar estd integrado por 50 requerimientos
claves, organizados en 8 ejes:

2 MR1: Gestidn de suelos.

2 MR2: Gestion de emisiones atmosféricas.

2 MR3: Gestién de residuos.

L 4 MRA4: Gestidén de agua.

2 MR5: Gestion de efluentes.

2 MR6: Legionella.

2 MR7: Ruido y biodiversidad.

4 MRS8: Reglamentacidn.

sraRUoohnng
- Bundly Chain
vEaleatA e Balas

EngeraTesg

ENVIRONMENT MANDATORY RULES
50 Key reguirements

“ - (]
W B § &

Enla Fdbrica Santa Ilsabel contamos conun
Comité de Medio Ambiente, integrado por13
representantes de las diferentesy principales
dreas, que se reunen semanalmente y reportan
al Director de la fdbrica, quien es el principal
canalizador de la politica ambiental.

En 2023 el trabajo de este Comité se centré enla
definicidny despliegue de los nuevos elementos
de la Politica Medio Ambiente. A su vez, se orientd
al desarrollo del diagndéstico de biodiversidad y
su respectivo plan de accién asociado, al plande
compostaje de residuos orgdnicosy alas acciones
de economia circular.
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7/ /7

Materiales
utilizados

GRI 3-3,301-1,301-2, 416-1
Indicador SASB : TR-AU-440a., TR-AU-440b.3

De acuerdo ala filosofia de Renault Principios bdsicos para establecer una Economia especificos definidos a traves del Target Part List,
que consiste enla lista de todos los materiales
reciclados disponibles de acuerdo conlas

€ Utilizacién de materiales reciclados para especificaciones de las piezas del proyecto.
producir un nuevo producto.

Group, estamos comprometidos con Circular:
el uso de materiales reciclados.

En conformidad con la legislacidn europeaq, todos

, s A continuacidn, exponemos el porcentaje de
los vehiculos Renault son disefiados para que se

) ) i ¢ Reutilizacion de piezas. insumos reciclados para todos los vehiculos
fabriquen con el 85% de materiales reciclablesy P o P _
con el 95% de materiales reutilizables comercializados en Argenting, segmentado
Utilizaciéon de desperdicios de sus propios segun sean producidos en el pais o en Brasil.
2

A nivel regional, el drea de Ingenieria de Materiales,
Ingenieria de Producto de Renault en Ameérica
Lating, RTA (Renault Technology Americas) e
Ingeniera de Medio Ambiente tienen un papel
clave. Su mision es desarrollar, validar e incorporar
materiales reciclados en los vehiculos producidos
por Renault en América Latina. A su vez, trabajan
en garantizar la aplicacion de las determinaciones
de Renault Group enlo referente a Eco Concepcion,
Eco Designy Reciclaje.

productos para rehacer nuevos productos.

€ Prolongaciénde lavida util del producto.

En cuanto a los vehiculos fabricados en Ameérica
Lating, enlaregién trabajamos para cumplir los
objetivos trazados por el "Mid Term Plan 2022
Recycled Plastics” para aumentar el uso de
materia prima reciclada. Este plan finalizé en
2022 y actualmente, cada proyecto tiene objetivos
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Peso (kg)/ porcentual(*)

Fabricacién
en Argentina

Sandero/Stepway 12,3 /10,2% 91/7,6% 55/4,6%
10,3/ 8,61% 8,26/69% 7,3/ 6,1%
998/598% 79/ 4,79% 74/4,3%

Fabricados
en Brasil

_ 6,50/9,29% 5’8/8’23% 4’8/6’80/0

*Valor absoluto y relativo de kg de materiales pldsticos reciclados utilizados, en relacién con la totalidad
de materiales pldsticos utilizados para la fabricacion de cada vehiculo. Se consideran materias primas
recicladas a aquellas provistas por proveedores con un proceso de certificacién completado porla casa
matriz Renault Group. Los valores informados se han actualizado a criterios nuevos y mds estrictos.
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AnRno tras ano, nuestros
vehiculos aumentan el
porcentaje de materiales
reciclados.

Certificaciénde
materias primas

De acuerdo con la politica de Renault Group,

las empresas proveedoras de repuestos deben
comprar materias primas Unicamente de empresas
certificadas por la empresa.

A nivel regional, el servicio de Ingenieria del Medio
Ambiente (drea Ingenieria de Materiales) valida a
los proveedores locales de materias primas, dando
asi continuidad a la estrategia Renault, que exige
sus proveedores de piezas el usoy la aplicaciéon de
materia prima de empresas certificadas.

Ademds de los requisitos de aparienciaq, la
certificacion de materia prima para las partes
interiores de los vehiculos incluye criterios de
emision de olores, compuestos orgdnicos voldtiles
(COV)y termomecdnicos.

El objetivo es velar porlasaludy el
bienestar de los clientes, eliminando la
presencia de olores nocivos y voldtiles.

Las piezas se controlan en cada etapa del proyecto
mediante un andlisis quimico y sensorial, que
permite identificar la presencia de sustancias
potencialmente cancerigenasy alergénicas
prohibidas por las normas de Renault Group.
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Consumo de ag udad La Fabrica cuenta con cuatro tipos de sistemas

de distribuciéon de aguaq, el 100% de ellos
alimentados por la red publica de agua

De acuerdo con la actividad en el sector automotriz, de la empresa prestataria:
los principales impactos asociados al consumo del
aguay efluentes estdn relacionados con procesos
industriales tales como fosfatizado y cataforesis, y
los sistemas de refrigeraciény cabinas de pintura.
En el mismo sentido, nuestros principales desafios
enla gestion son la generacion de efluentes, la
reduccion continua de consumos de agua en los

Gestion del agua
y efluentes

GRI 3-3,303-1,303-2,303-3,303-4,303-5

4 Aguapotable Renault: *

Circula porun sistema defiltrode

carbén activado y cloracidn, previo a ser
distribuida hacia el restaurante y las zonas
administrativas.

f : . . : - procesos productivosy su reutilizacion cuando sea _ _ o _
3 - ' | . |- : factible, sin afectar los estdndares de calidad y la ¢ Aguaindustrial: distribuida directamente
- : : ' a todos los sectores productivos.

salud de las personas.
¢ Aguablanda:

se le aplica un proceso de ablandamiento para
disminuir el potencial de incrustacién enlos
diferentes equipos e instalaciones, y luego

se distribuye a los sistemas de refrigeracion

y térmicos.

Enreuniones semanales del Comité de Medio
Ambiente, se analizan los avances enla gestiéon del
consumo de aguay, periddicamente, se reportan
ala Direccidn de Fdbricay al Servicio Medio
Ambiente de Renault Group en Francia. La Fdbricay
cada Departamento que lacomponen (Embuticidn,
Soldaduraq, Pintura, Montaje, etc.) tienen objetivos
de consumo de agua diarios, mensuales y anuales.
Se definen acciones planificadas para disminuir

suU consumo, de manera de cumplir con las metas

(27)

¢ Aguadesmineralizada:
se generay se distribuye a los Departamentos
de Soldadura, Montaje, Pintura, Laboratorio

EI CUidado del ag ua establecidasy de lograr la mejora continua. y Carga de Baterias. Elmayor consumidor
de este tipo de agua es el Departamento de

se encuentra dentro EnFSIcontamos con mas _ o Pintura, que utiliza un 59% en los procesos

El consumo de agua se mide de manera diaria por : : .
e P de cataforesis y cabinas de pintura.
de nuestra gest|on de 40 caUda"metros que medio de la lectura de mds de 30 caudalimetros,
i = = distribuidos en los diferentes puntos de la Fdbrica,
amblental y Ios nOS permlten mOnltOreqr para verificar que los diferentes procesosy las «2s) SUbproceso de tratamiento para garantizar la calidad
- m n . del agua potable de consumo.
cOm prOm Isos q ue d Ia rla mente nUQStrO actividades sean performantes en cuanto d e Subproceso intermedio de tratamiento de agua para
. consumo de agual. la utilizacién especifica en equipos de fabricacion.

hemos qsumldo consvumo de ag Ud. El agua consumida en la Fdbrica es suministrada @n Subproceso de desmineralizacién para garantizar
através de la empresa prestataria del servicio, laconductividady el pH de procesos complejos.

como empresa. denominada Aguas Cordobesas.®

vy Elagua que ingresa a las plantas potabilizadoras
proviene de las cuencas del rio Suquia.
https://www.aguascordobesas.com.ar/
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Manejo de efluentes

En FSI disponemos de tres circuitos diferenciados
de efluentes generados por los procesos
industriales y domeésticos los cuales son
conducidos hacia la Planta de efluentes:

Efluentes de pinturay cataforesis, regeneracion
de agua desmineralizada.

€ Efluentesindustriales.

¢ Efluentescloacales.

Cadatipo de efluente es gestionado de acuerdo
con los distintos procedimientos operacionales con
los que contamos. Las etapas mds importantes

del tratamiento son: proceso fisicoquimico,
funcionamiento de sedimentadores, proceso
biolégico, recirculacidn de lodos, filtro prensa de
los generados del proceso, controles de calidad del
efluentey calibracién de equipos.

El control, seguimiento y monitoreo de los efluentes
es realizado en forma continuag, los 365 dias del
aflo. Estas tareas son gerenciadas por el drea

de Mantenimiento Central y Medio Ambiente

de FSI, con asistencia permanente de personal
competentey personal de mantenimiento idéneo
para la asistencia en el proceso de su tratamiento.
Existe un plan de monitoreo de las diferentes
etapas del tratamiento de efluentes y del efluente
final vertido a curso de agua superficial, donde

se controlan los pardmetros fisicoquimicos y
biolégicos, y el volumen generado:
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i Laboratoriointerno de la Planta de efluentes
con controles diarios.

Laboratoriointerno de Fdbrica con controles
semanales.

Laboratorio externo contratado con controles
mensuales.

El cuerpo receptor de los efluentes liquidos es el
Arroyo La Canada, afluente del Rio Primero. Sobre
este Ultimo, se vuelcan los efluentes cloacales
tratados de la ciudad de Cdérdoba. El vertido del
efluente de Fdbrica Santa Isabel al curso de agua
superficial tiene muy bajo impacto en volumen

y concentracion comparado con el vertido de la
Civudad de Cdérdoba (>1.100.000 habitantes).

Procesos de control

Tanto el consumo de agua como la generacion de
efluentes son aspectos incluidos en la auditoria
ambiental anual que recibimos en Renault
Argentina a solicitud de Renault Group.

Se evalvuan distintos aspectos desde un punto

de vista cualitativo (tipo de agua consumido,

calidad del aguaq, disponibilidad del recurso,

etc.), cuantitativo (volumen de agua consumida)

y las posibles situaciones de emergencia
(sobreconsumo, derrames, fugas, etc.). A partir

de estas evaluaciones, se definen: las acciones
planificadas para disminuir el impacto segun la
significanciq, y los controles operacionales para
asegurar el adecuado uso del recursoy desempeno
ambiental en los diferentes procesos industriales.

La calidad del vertido de efluentes hacia cuerpo
superficial de agua estd definida por los entes de
regulacion de la provincia de Cérdoba, a través del
Decreto 847/16 y por la Municipalidad de Cérdoba
(Decreto 211/98), donde se fijan los estadndares
para los vertidos de efluentes liquidos a cuerpos
receptores del dominio publico provincial.

Nuestros objetivosy
desempeno del periodo

En funcion del programa trienal de fabricacion,
inversiones y desarrollo de sus procesosy
actividades, y en forma coherente con los objetivos
globales, en Renault Argentina establecimos
objetivos cuantitativos a mediano plazo, afin de
mitigarimpactos en el ambiente.

Extraccién de Agua. Metas para Renault Argentina

_ 2'6 2'8 3,9
Real periodo = 23 3,0

Efluentes. Metas para Renault Argentina

!

3,0

_ .II.I 5 ],30 1159
Real periodo 1.2 1,44

1

1,39
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Consumo de agua:

En 2023 superamos las

metas de consumode

aauda eneracionde Produccién Veh. 83.587 67.893 49.682 .

efgluer\\,tgs or vehiculo En 2023 logramos reducir
. P B un17% la cantidad de

producido. ST EICOCETE M3/veh. 236 3,02 3,04

efluentes generados
por vehiculo producido
M3/veh. 116 1,57 1,64 respecto al ano anterior

por unidad producida

En el afo reportado continuamos con las acciones
de mejora continua en los diferentes procesos
productivos, tendientes a alcanzar el objetivo de
consumo establecido. Para ello fue fundamental el
seguimiento de valores de consumo en forma diaria

Consumo de agua
por unidad producida

. s Vertido de aguas:
Extraccion 9

y la eliminacion de pérdidas. total de agua (*) M3/afo. 197.623 204918 150.802 _mmnn
M3/afio 100.456 98.155 69170
T (o) Aguas M3/afo 100.456 981 917
Redujimos un 22% &‘;Zf’gemggu a ) M3/afo. 97167 106.763 81.632 S I I
Efluentes . 12 v T

el consumo de agua oo =

” o U@ EEIE o M3/ve 100.456 98155 6917
por vehiculo producido Total agua oo N 8 ’

respecto al afio anterior reutilizada (+4 Mefane s 13134 7510 EEAS S A

(*) Todos los efluentes son vertidos a aguas superficiales segun

la normativa correspondiente.

(**) MES: Materia en suspension. Se mide en mg/It (concentracidn);
DQO: Demanda quimica de Oxigeno. Se mide en mg/It
(concentracidn).,; Metox: Metales oxidables. Se mide en kg/dia.

vaumentamos a 8%
la cantidad de Aguareutilizada % 8,0 6,40 498
agua reciclada.

(*) Elagua proviene de Cdérdobay, si bien no es considerada zona de riesgo hidrico, la fuente de agua es limitada

al extraerse de los diques San Roque y Los Molinos. El total de agua extraida es de fuentes de servicios hidricos publicos.
(**) Segun los Estdndares GRI, el consumo de agua es calculado de |la siguiente forma:

Consumo de agua = Extraccion total de agua - Vertido total de agua.

(***) El porcentaje de agua que se reutiliza forma parte del proceso de cataforesis de la Fdbrica.
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consumo
de energia

GRI 3-3,302-1,302-2,302-3,302-4,302-5
Indicador SASB TR-AU-410a.1

Gestionde la energia

Nuestras operaciones se abastecen,
principalmente, de energia eléctricay de gas
natural. El proveedor de la energia eléctrica

es EPEC (Empresa Provincial de Energia de
Cdrdoba), quien, a su vez, se abastece de energia
comprada a CAMMESA.En la Fdbrica Santa Isabel,
la gestion de la energia estd centralizada en la
Ingenieria del Mantenimiento de FSIy en un equipo
interdisciplinario de trabajo, donde se encuentran
los jefes de taller del drea de Mantenimiento de
cada Departamentoy los especialistas en temas de
energia.

Mix energia

Energia
L. 38%
Eléctrica b renovabley ”
L no renovable
Fdabrica
Santa lsabel
Gas Energia no
O,
Natural 62% renovable

28 Segun informacién de CAMMESA (distribucién EPEC)
la energia entregada de fuente renovable fue de 14,3% (2023).
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El uso eficiente de energiay la transicion
energeética son las principales aristas de nuestro
compromiso de carbono neutralidad. Trabajamos
transversalmente en el marco de una politica de
uso eficiente de la energia con todos los talleres.

Losresultadosy la evolucidn de los consumos
energeéticos, asi como la definicion de las diferentes
acciones de mejorq, se analizan en las reuniones
semanales del Grupo de Energiay, peridédicamente,
se reportan ala Direccidn de la Fdbricay al Servicio
Medio Ambiente Renault Group en Francia.

La Fabricay cada Departamento que lacomponen
(Embuticidén, Soldadura, Pintura, Montaije, etc.)
tienen objetivos de consumo de energia diarios,
mensualesy anuales. Suconsumo se mide de
manera on-liney de forma permanente, de
manera de verificar que los diferentes procesos

y las actividades tengan el consumo energético
esperado.

Los consumos de energia son uno de los aspectos
incluidos en la auditoria ambiental anual que realiza
Renault Group a sus plantas operativas;y que en el
caso de Renault Argentina es llevada adelante por
el estudio KPMG.

Objetivos y Desempeno

En 2023 impulsamos una serie de iniciativas
complementarias con el fin de alcanzar los
objetivos de reduccién del consumo energético que
nos hemos propuesto:

Transicidon energética: realizamos un estudio
para evaluar la incorporacion de energias
renovables, en principio fotovoltaica, para
reemplazarenun70% ala energia de origen
fosil.

Ideas de ahorro energético: disefiamosy
distribuimos un QR a través del cual cualquier
persona que se encuentre dentro de Renault
Argentina puede proponer ideas de ahorrode
energia eléctrica, gas naturaly agua (muchas
de lasideas de ahorro propuestas reflejan el
compromiso con el apagado de luces, aires
acondicionadosy ventiladores.)

Esta buena prdactica fue
elegidacomo bench
paraserreplicadaen
las demas plantas de
Renault Group.

Plan de accién: como parte del plan, se

llevdé a cabo un cambio de esquema de
funcionamiento en las calderas de pinturg,
se aplicé un estricto régimen de calefaccion
reduciendo asi el consumo de gas natural, se
instalaron cortinas para evitar la pérdida de
aire acondicionadoy se relevaron las fugas
de aire comprimido para reducir la demanda
y consumo de compresores.

Proyecto plan energy 4.0 (2022/2023): consiste
enincorporar una determinada cantidad de
medidores de energia eléctrica que midan el
consumo de la energia de baja tensidén a través
de lostableros de las subestaciones. En 2023
instalamos y conectamos estos medidores

de energia eléctrica de baja tensiéon de

FSI a nuestro software Power Monitoring
Expert (PME) que nos permite gestionar toda
informacién de energia proveniente de los
medidores y con ello realizar un seguimiento en
tiempo realde consumosy calidad de energia.
Se apunta a monitorear todos los tipos de
energiaq, electricidad, gas, aire comprimidoy
agua de manera centralizada.

PEMLA (Plan Energy Management Labelisation
A): realizamos una autoevaluacidén sobre

el estado energético de FSI para actualizar
unindicador llamado PEMLA con el cual se
comparan todas las plantas RENAULT del
mundo. Este procedimiento busca conocer
puntos clave de mejora en FSly lograr la
eficienciay optimizacién energética. Al iniciar
el 2023 FSl estaba calificado como Bdentro de
una escala que vade A+ a D, al finalizar el afo
nuestra planta obtuvo una calificacién de A,
posiciondndonos en un nivel de excelencia del
sistema de gestion de energia.

Logramos la
calificacién Aenla
autoevaluacion sobre
el estado energético
de FSI.

En 2023 serealizaron auditoriasy reparaciéon de
pérdidas de aire comprimido en busqueda de
ahorro energético. Ademds de uninstructivo de
auditoria de perdidas.
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Consumo de Energia.

Consumo
Consumo total (dentro
de la Organizacién) GJ 431147 373.575 302.095
GlJ/veh. 4,31 5,50 6,08
Energia por
unidad producida
MWh/veh. 1,20 1,563 1,69
Consumo de gas
natural por unidad MWh/veh. 0,74 1,00 1,07
Consumode
electricidad por MWh/veh. 0,46 0,53 0,61

unidad producida

Reporte de Sustentabilidad / 04

informacidn, dado que se encuentra fuera de los
Protocolos de Reporte Ambiental de Renault Group
y en instancia de evaluacion en funcién de los
objetivos de Renault Group.

Reduccionde
requerimientos
energéticos de
los vehiculos

¢ ACERCA DE RENAULT GOBIERNO, ETICA DESEMPENO DESEMPENO PRACTICAS VERIFICACION
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Consumos de Energia. Metas para Renault
Argentina
e g e e Redulimos un 22% |
n n s m
intensidad energetlca
eléctrica
0,55 0,45 0,59 0,67 En 2023, el consumo total energético de FSl superd
en mds de 8mil GJ al volumen registrado el afio
0,46 0,53 0,61 anterior. Este aumento nominal se vio explicado
por un crecimiento real del 23% en la produccion,
m lo que resultd finalmente en una baja del 22%
enla cantidad de energia consumida por
122 092 104 106 vehiculo producido.
Respecto de los consumos externos de energia
074 1,00 107 (relacionados con la adquisicion de bienes,
transporte y distribucion, etc.), no se dispone de

En 2022 se renovod la pick up doble cabina, Renault Duster
Oroch. De las distintas versiones en el mercado, la “Nueva
Oroch 1.3T CVT" presentd mejoras en términos de CO2

y consumo de combustible respecto a su predecesora
Duster Oroch 2.0 16v. Por su parte, las versiones 4x4y

1.6 presentaron una renovacidn de disefio, mejoras en
equipamientoy prestaciones, pero sin mejoras en la
performance de las anteriores en cuanto a consumo de
combustible y generacién de emisiones.

Durante 2023 no se presentaron variaciones en la gama
entérminos de CO2y consumo de combustible.
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Emisiones

GRI 3-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4,
305-5,305-6, 305-7

IMPORTANTE: Los valores informados de las emisiones de CO2y de consumo de combustible son referenciales,
corresponden alos constatados en los reportes de ensayos realizados bajo condiciones de laboratorio
controladas, segun la resolucidn 797/2017 y subsiguientes. El consumo, efectivamente obtenido por cada
conductor, depende de sus hdbitos de manejo, de la frecuencia de mantenimiento del vehiculo, de las
condiciones ambientales y geogrdficas, de la condicion de carga y del combustible utilizado, entre otros.

Emisiones de CO:

En Renault Argentina trabajamos con la mira
puesta en el "Plan Clima" de Renault Group, que

DUSTER DUSTER DUSTER NUEVO NUEVO NUEVA
OROCH OROCH OROCH DUSTER DUSTER OROCH se desglosa en nueve acciones principales alo
2.016v 2O gy Ab L1 1.3CVT 1.3 (4x4) 1.6 largo de todo el ciclo de vida de los vehiculos, para
i alcanzar sus ambiciosos objetivos de lograr la
Emisiones CO2 :
[g/km] - Ciclo 1815 190,8 1799 176,3 L 2075 180,09 neutralidad de carbono en Europa en 2040
combinado y en todo el mundo en 2050.
En cuanto alaintensidad de emisiones de los sitios
Consumode : , :
combustible 78 892 77 764 89 78 productivos (CO2/vehiculos fabricados), Renault

Group se ha propuesto alcanzar una reduccion del
80% para 2030, respecto a los valores registrados
en 2019.

En 2023 comenzamos a trabajar en la gestacion del
Plan de Neutralidad de Carbono FSI. En este marco,
como mencionamos en la seccidén de Energiaq,
realizamos un estudio para evaluar la posibilidad de
reemplazar el 70% de nuestro consumo de energia
fdsil, por una alternativa de fuentes renovables.

En Renault Argentina llevamos adelante un
inventario de las emisiones de CO2 de alcance

1y alcance 2 generadas por las siguientes

[1/100 km] - ciclo combinado

operaciones:
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®  Emisiones Directas - Alcance 1: combustién de
gas natural en las instalaciones, el consumo

de combustibles liquidos (gasoil y nafta) en

los vehiculos de uso interno (auto elevadores 'y
flotainterna), ensayos de rodaje, y las pérdidas
de gasesrefrigerantes de los equipos de aires
acondicionados (tanto durante la carga de
dichos gases en los vehiculos enlalinea de
montaje como en la reposicién de gases en los
equiposfijos de las instalaciones).

Emisiones Indirectas - Alcance 2: consumo de
electricidad de lasinstalaciones.

Emisiones (alcance 1y 2).
Metas para Renault Argentina

META 0,4 03 04
REAL PERIODO 0,33 0,39

Generacion de emisiones.

Total de emisiones tCO2e 27224 26.231 21.372
(directas e indirectas)

Total i_nt_ensidqd tCO2e/veh 0,325 039 043
de emisiones
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En 2023 logramos una
intensidad de emisiones
de 0,33tCOze por
vehiculo producido,
alcanzando nuestra meta
para el periodo.

Composicion de Emisiones GEI

Total de Emisiones
Directas (Alcance 1) tCO2e 15.467 16.433 12.571

Gas natural

(Instalaciones de combustién tCO2e 12.465 13.715 10771

y salas de calderas)

cov Sin
tC0O2
incinerados © ks 9267 reportar

_

Emisiones de tcO2e 1099 915 644
vehiculos internos

tCO2e 1.054,70 873 600

Emisiones de tco2e 45,05 32,58 64,5
vehiculos de rodaje

R R

Pérc_iidas de fluidos tCO2%e 542 180,8 185
refrigerantes (instalaciones)

Pérdidas de fluidos
refrigerantes tCO2e 16851 1497,05 906,27

(vehiculos producidos)

Totgl de Emisiones tCO2%e n.757
Indirectas (aicance2)
Electricidad tCO2e 1.757 9797 8.800

9797 8.800

En 2023 se evidencid un leve aumento enlas
emisiones de GEl generadas producto de un
aumento en la produccion del 22%. No obstante,
gracias a las distintas medidas de eficiencia
energética aplicadas, logramos disminuir
significativamente la intensidad de las emisiones
de CO2e por cada unidad fabricada.

En cuanto alas emisiones Alcance1,en 2023 se
produjo un aumento de consumo de combustible
para flujos logisticos internos, movimientos de
containersy cantidad de pickups disponibles para
flotainterna.

Enrelacién conlas emisiones de Alcance 3, Renault
Group no considera este tipo de emisiones para
ser reportadas a nivel de fabricacion.

Emisiones de COV yotras
emisiones atmosféricas

En Renault Argentina trabajamos alineados a

los objetivos del grupo en cuanto a la mejora de
pardmetros que hacen ala calidad del aire. En FSI
se controlan anualmente las emisiones de fuentes
fijas (chimeneas) segun laresoluciéon vigentey

los resultados obtenidos son presentados antes
la Municipalidad de Cérdoba.

A su vez, monitoreamos de cerca la emision de
Compuestos Orgdnicos Voldtiles (COV), sustancias
gue se encuentran en los solventes, en las pinturas
y en algunos adhesivos y selladores, calculados
por balance de masas.

En 2023 trabajamos en distintas acciones de
reduccion de emisiones COV en los procesos de
pintura: disminucién de consumos de solventes
de limpieza, mejor recuperacion de solventes de
purgas de los robots de pinturag, disminucion

del consumo especifico de pintura.
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Emisiones COV.
Metas para Renault Argentina

META 57,5 58,0 60,6 60,6

REAL PERIODO 57,1 62,8 64,9

En 2023 logramos
mantenernos por debajo
del objetivo de intensidad
de emisiones de
compuestos orgdnicos
volatiles.
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Otras emisiones significativas al aire

Unidad
de medida

Tot_al_de otras Kgs 541.641
emisiones

Tot_al_ de otras ) Kg/veh. 6,48

emisiones por vehiculo

Oxidos de Nitrégeno T 13,3
((\[)%4]

- -

Oxidos de Azufre T 0,12
(SOx)

Compuestos orgdnicos
voldtiles (cov) Kg 528.202

Superficie
carrocerias Gr/m2 0245 .45]
pintada

Intensidad COV Kg 57,13

En cuanto aldesempefio de FSIen 2023, se registrd
un aumento del12% en la generacidn de emisiones
de compuestos orgdnicos voldtiles (COV). No
obstante, logramos un descenso del 9% en la
intensidad de emisiones COV explicado poruna
disminucion de consumos de solventes de limpiezq,
mejor recuperacion de solventes de purgas de

los robots de pintura y disminucién de consumos
especifico de pintura.

67893

48.2527

Al

14,6

0,13

467797

7451.5623

62,8

46.682

374195

7,93

11,5

0,10

362.595

5.689285

64,9

VERIFICACION
EXTERNA
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Gestionde
residuos

GRI 3-3,306-1,306-2,306-3,306-4
Indicador SASB: TR-AU-440b.1.

Gestionde losresiduos

Conforme ala politica de Renault Group,
implementamos el principio de las 4 R (Reducir,
Reutilizar, Reciclary Recuperar) en nuestras
operaciones. Nuestra estrategia de gestion

de residuos se centra enidentificary aplicar
alternativas de valorizacién para las diversas
corrientes de desechos.

En los distintos sectores productivos de la
fdbrica, hemos instalado recipientes especificos
para larecoleccion selectiva de residuos. Estos
contenedores estdn diseflados para adaptarse a
las actividades y al tipo de desecho generado en
cada dreq, segun el siguiente esquema:
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Residuos

orgdnicos Papel -cartén Plasticos

l l

Reciclado Reciclado/

Solidos Liquidos
Noreciclables contaminantes contaminantes

8
l l l

Coprocesamiento - transformacién

Coprocesamiento

reutilizacion en energiay materia prima para

l l

la produccién del cemento

l l l

Papeles, cartones, Fllms, pldsticos, bolsas Vasos tergopol Trapos EPI contaminados Hidrocarburo

diarios y revistas,

de nylon, botellas pldsticos, contaminados con aceites, grasas, de desuso.

envoltorios pldsticas, tapones con té o café, servilletas, pinturas, etc. Ej: aceite usado.

de carténsin pldsticos sin
contaminar, sobres. contaminar,
tergopor limpio. clasificados en

En FSI contamos con un sistema interno para la
gestidon de los residuos comunesy peligrosos,
que incluye la colecta selectiva, la recoleccion
internag, el almacenamiento transitorio, el
acondicionamientoy la expedicion. Los residuos
son diferenciados desde su punto de origen

y clasificados para su posterior tratamiento

en comunesy peligrosos.

envoltorios de comida/ Materiales absorbentes
azucar, residuos no contaminados. Envases
de PQ vacios. Papeles
otra categoria. adhesivo,. Nylony cartdn
contaminados con
hidrocarburos.

Con el pasar delos afos, la cultura de la separacion
de residuos se va profundizando y en consecuencia,
se generan nuevas corrientes de residuos en
paralelo al desarrollo de mejores alternativas de
valorizacion: compostaje de residuos orgdnicos,
reciclado de textiles, reciclado de catalizadores

y disecantes de embalajes (arcillas).

Residuos

valorizados

Recuperar
energia

Disminuir/eliminar la generacién
deresiduos desde su origen.

Volver a utlizar el residuo en el
estado en que se encuentra.

Transformar el residuo para
recuperar materia prima.

Recuperar energia del residuo
para fabricar otro producto.
(Coprocesamiento)

Disminuir/eliminar la generacioén
deresiduos desde su origen.
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Conrespecto ala gestidon de residuos, en 2023 Contamos con un convenio con la empresa Holcim = EL = ?_f ﬁ
impulsamos las siguientes acciones: para que los residuos sdélidos urbanos (RSU) no z .'iﬁ i) h i =
reciclables, los residuos de barrido y de espacios T
Firmamos un convenio de compostaje de verdes sean dispuestos en el horno de cemento de - —

. residuos orgdnicos del restaurante con dicha empresa. Esto posibilita la recuperacién de la s » 3 s
empresa externa, disminuyendo la fraccién energia remanente en estos residuos y minimiza el X . :
enviada a enterramiento. volumen de residuos enviados a enterramiento al = i o “"": =

vertedero de la ciudad de Cdrdoba. e : : :
Gestionamos el reciclado de pilasy pequeias " - :
baterias con el operador de residuos peligrosos - o 3

. homologado. De esta forma, se realiza la
recuperacion de metales y componentes de las — — 2 S
pilas, disminuyendo la fraccién enviada a celda . o
de seguridad. S —_—=

g e —— F:,-“*‘“--?_“

2 I e —
Implementamos mejoras en la clasificacidon de -ﬁ = o = = g e
. los residuos considerados valorizables, creando s e _ o e 3
: : r = - - s ‘
nuevas corrientes de residuos aprovechando su H p— i
. e P En 2023, enviamos 1.747 e T | ,
reciclado/reutilizacién. e e " E - B e
1 - = : s 5 ; et T M, 7 R o
toneladas de residuos - -5 pie

Economia Circular. Realizamos el primer = '- . =1 = : X
ensayo con el proveedor de paneles a Ia empresa HOIGIm e > Ul el i -

€ insonorizantes de vehiculos, pararecuperary ara ser deStinados Po > o
reciclar las fibras de la vestimenta en desuso p R -t o

Y 4 ” s e e
del personal de Renault. recuperac|on de energ|q [y
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2022 TRATAMIENTO

2023 RESIDUO

Residuos comunes Residuos
Comunes

T Kg/veh T Kg/veh T Kg/veh

En cuanto al dessmperio en 2023, se registro un 615374 736 529345 78 3.790,00 54,38 Reutilizacion
aumento interanual del 20,5% en la generacion
total de residuos, contrastada positivamente por 414,48 5 350,26 5,2 2409 3,5 Reciclado
una reduccidén del ratio de residuos generados por 130 ) ) i Reciclado
vehiculo fabricado (kg/veh). ergopor ! 0,02 83.587

4.334,46 51,9 353934 52,1 2.494,30 36, Reciclado
En 2023 superamos ampliamente nuestra meta de " .
reduccion de residuos sélidos urbanos enviados @ 173,18 2,07 201,66 2,98 103,54 15 EllgsirellEee
enterramiento, alcanzando un 84,4% menos que en 780,36 93 498 37 7.3 404,6 59 Recup. Energia
2019. A suvez, como objetivo para 2024, nos hemos . _ -
propuesto alcanzar un ratio de 1,8 kg/veh. 526 0,06 - - - - Reciclado .

S 004 072 21,64 0,3 18,96 0,3 Reciclado b

| plasticos [ERIOPICEENERYe ns7 17 974 14 Reciclado

| Neumdticos  [EEY 0,04 6,88 0] 11,12 0,2 Reciclado

3.42314 374 3.007,76 443 233690 34,4 Reciclado

o2z | 1sasesa | wse | o700 | twss

N \ - B
i : - e w 3 ; \
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Residuos peligrosos

En Renault Argenting, la generacion de residuos
peligrosos se relaciona conlos procesos
productivos en los que se han utilizado productos
guimicos, toxicos o inflamables. Nuestra gestion
de este tipo de residuos se ajusta a la normativa
correspondiente, y se enriquece con nuestra

2023 TRATAMIENTO

busqueda de alternativas de reciclado o, en su .
ik . Residuos RESIDUO
defecto, de coprocesamiento. .
Peligrosos
T Kg/veh T Kg/veh T Kg/veh
Otros residuos clasificados como peligrosos son
las baterias en desuso que son posteriormente 293,10 3,5 192,72 2,8 141,5 2,8 Reciclado
reC|cI.o,dos. F’or su parte, los s.olventes sucios, 138,52 17 69,08 1 36,2 07 Recup. Energia
también peligrosos, son destilados por un
proveedor externoy retornan ala Fdbrica para su Lodos planta de efluentes 213,10 2,5 10792 1,6 115,1 2,3 Recup. Energia
reutilizacion en la Planta de Pintura. - . i
Sélidos contaminados 226,84 2,7 215,3 3,1 136,3 2,7 Recup. Energia

En consonancia con lo sucedido en la generacion 714 0,1 784 0,2 7.6 0,1 Reciclado
de RSU, en 2023 se evidencid un aumento - _
significativo en la masa total de residuos peligrosos 25,18 0,32 20,6 0,3 16,6 0,3 Reciclado
generados que tuvo relacién directa con el 146 002 102 ) 12 } Reciclado
aumento en la produccion. En este sentido, el ' ' ' '
indicador de residuos generados por vehiculos “ 1,64 0,02 - - - - Reciclado
fabricados disminuyd levemente respecto al Ultimo “ _
periodo reportado. 170 0,02 0,72 1.2 Reciclado

Efluentes cataforesis/TTS 121,981 1,5 336,18 495 Recup. Energia
Durante el periodo reportado,

1.194,68 14,3 1090,545 16,1

no hubo residuos transportados
internacionalmente ni se han
realizado exportaciones de
sustancias peligrosas. Tampoco

han existido derrames significativos.
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+17.500

+17.500 hsde formacion en 2023
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Empleo

GRI 2-7 2-8, 3-3,401-1,401-2, 401-3,402-1,405-1
Indicador SASB: TR-AU-310a.1

Nuestra gente

Contamos con un valioso equipo humano,
compuesto por 2.565 personas. En cuanto alas
modalidades de empleo, el 95,7% trabaja a tiempo
completo. Dentro de este grupo, el 29,8% opera en
base a un esquema mensualizado, mientras que el
resto lo hace de forma jornalizada. Ademds,

la gran mayoria de nuestro personal (73,1%) tiene
un contrato permanente con Renault Argentina.

Nuestra organizacion laboral se fundamenta en
los cinco mecanismos clave definidos por este
acuerdo:

Didlogo sobre la evolucién del mundo laboral.

Sistema de management colaborativo.
Nuestro trabajo se basa en un conjunto de politicas

y hormativas que delinean los fundamentos de
nuestra cultura, conocida como la 'cultura Renault'.

Compromiso permanente porlainclusion.

Equilibrio de los ritmos de vida.
Una de estas politicas es el Acuerdo Global, el cual

es fundamental en promover relaciones laborales
estrechasy colaborativas.

Adaptacién del marco de trabajo

Reporte de Sustentabilidad /05
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Colaboradores

2023 2022 2021

2.565 2160 2.064

Dotacion por género
(incluye pasantes)

2023 2022
% Hombres 76,9% 83,4%
% Mujeres 23,1% 16,6%

Reporte de Sustentabilidad /05

Dotacion por rango
etdreo (incluye pasantes)

2021 Edad 2023 2022
84,7% < 25 afos 1.9% 8,2%
15,3% "

25-45 anos 58,8% 56,9%
>45 29.3% 34,9%

2021

6,7%

58,5%

34,8%

Dotacion por rango
jerdarquicoy sexo
(incluye pasantes)

Concepto 2023 2022 2021
Hombres 56% 83,3% 84,6%
Mujeres 44% 16,7% 15,4%

Gerencid, Jefaturay Administracién
Hombres 73% 76,1% 77,4%
Mujeres 27% 23,9% 22,6%
Hombres 80% 89,7% 91,2%
Mujeres 20% 10,3% 8,8%
Hombres 52% 52,5% 50,4%
Mujeres 48% 47 5% 49 6%

9 Se incluye todo el personal con cargo de Director/a

Nuevas contratacionesy
bajas de personal

Para el periodo 2023, la tasa de contratacion fue del
25,6%, mientras que la tasa promedio de rotacion
para el mismo periodo fue del 8,6%. Este incremento
en la tasa de contratacidon se debe ala apertura de
un nuevo turno de produccidn.

En cuanto ala rotacion del periodo, se observa que,
un 67% correspondid a bajas del sexo masculinoy el
52% del total correspondié a personas jornalizadas.

Nuevas contrataciones
v bajas

2023 2022 2021
Nuevas contrataciones 626 182 58
NUmero de bajas 209 95 140

RG
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Tasa de contratacién del personal (*) Tasaderotacion

Concepto 2023 2022 2021

© % ®) % ®) %

Tasa de contrataciones () 626 25,6% 9,0% 3,0%
_ oereo | | - _ - _
Hombres 348 14,2% 5,5% 2,3%
Mujeres 11,4% 3,5% 0,7%
. Edd - _ - _ - _
<25 anos 7,3% 19% 0,2%
25-45 aios 437 179% 130 63% 24 1,2%
> 45 anos 0,4% 0,7% 1,6%
- — - - - —
Mensualizado 3,9% 52% 1,6%
Jornalizado 530 21,7% 3,8% 1,4%
- - — - —
Buenos Aires 09% 0,5% 0,4%

Coérdoba 604 24,7% 171 8,4% 51 2,6%

(*)Tasa de contratacion no incluye pasantes.

(**)Tasa calculada en funcidn de la cantidad de contrataciones realizadas en el periodo sobre la nédmina total al final del periodo reportado.
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Concepto 2023 2022 2021

Q© % ®) % Q %

Tasa de rotacidén 8,6% 4,7% 7,2%
_ oérero - _ - _ - _
Hombres 5,7% 3,1% 5,8%
Mujeres 2,8% 1,6% 1,4%
_ Edd - _ - _ - _
<25 anos 1,1% 0,0% 0,2%
25-45 afos 150  6,1% 72 35% 110 57%
> 45 anos 1,3% 11% 1,4%
- — - _ - -
Mensualizado 4,1% 4,0% 4,8%
Jornalizado 4,5% 0,6% 2,5%
- — - — - -
Buenos Aires 1,0% 09% 11%
Cérdoba 184 75% 76 37% 119  6,2%

(*) Tasa calculada en funcidon de la cantidad de bajas producidas en el periodo sobre la nédmina total al final del periodo reportado.
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Durante el afo 2023 la distribucidn geogrdfica
del equipo se mantuvo similar al periodo anterior,
aunque se observo un aumento en la proporcion
de personas de Cérdoba. Segun los valores de
2023, el 93,7% del personal reside en la provincia
de Coérdoba, donde se ubica la Fdbrica Santa
Isabel, mientras que el 6,3% restante lo hace en
las proximidades de las oficinas administrativas,
localizadas en el barrio de Palermo, ciudad de
Buenos Aires.

Distribucion del personal
por zonaderesidencia

CABA y Gran Buenos Aires

Cdérdoba
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2023

6,3%

33,7%

Personaldentrode
convenio

El 70,21% de nuestra dotacion trabaja en relacion
con el proceso de fabricacidn de los vehiculos y
bajo lo estipulado por el convenio colectivo de
trabajo del Sindicato de Mecdnicos y Afines del
Transporte Automotor (SMATA). Este contempla
asuntos referidos a equipos de proteccidén
personal, los comités de salud y seguridad,
conjuntos entre la Direccién y lo/as colaboradores/
as,y la participacion de representantes de los
trabajadoresy trabajadoras, la capacitaciéony los
mecanismos de reclamacion, entre otros.

El 67,49% de los trabajadores
se encuentran sindicalizados.

Como se mencionod anteriormente, vale destacar
que este ano se abrid un nuevo turno de produccion
en la Fdbrica Santa Isabel, y esto se ve reflejado en
el ingreso masivo de operadores.

2022 2021

71,7% 1%

023% 90,9%

Distribucion del personal
segun tipo de contrato

2023 2022 2021

Mensualizado 764 664 633

Jornalizado 1801 1374 1314

2023 2022 2021

Permanente 1876 664 633

Temporal 689 1374 1314

Distribucion del personal
segun eltipode jornada

2023 2022 2021

Part -time m 664 633

Completa 2454 1374 1314

VERIFICACION
EXTERNA
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Jovenes
talentos
en Renault
Argentina

Pensando en el capital humano del futuro,y con
focoenlaatraccidn de jovenes talentos, en
Renault Argentina contamos con el programa
de pasantias "Escuela de Talentos”, que ofrece
una valiosa oferta en formacion, beneficios

y flexibilidad.

Este afo continuamos con nuestro progroma,

qgue tiene como finalidad contribuir al desarrollo
de estudiantes universitarios, otorgdndoles la
posibilidad de tener una experiencia profesional
antes de finalizar sus estudios de grado. Asimismo,
contribuye a generar perfiles para las posiciones
de entrada a nuestra empresa.
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Programa Rebeneficiate:

Beneficios
al personadl

Flexibilidad: Salud:

Horario de ingreso flexible. Planes médicos (prepaga).

Viernes flexible. Control médico: check up

Teletrabajo general. meédico gratuito anual.

Compensacion de jornada. Asistencia médica en el sitio de trabajo.
Jornada reducida por maternidad. Charlas saludables.
Licencia por paternidad Seguro de vida optativo.

extendida (de 3 a 6 dias corridos).

Licencia por

Relanzamos el Programa de Beneficios, bajo un T :
matrimonio extendida.

enlas oficinasy plantas de producciodn, asicomo
nuevo nombre: REBeneficiate. Este cambio estd también a través de emails y difundido en la cuenta
pensado para mantener una comunicacion mds interna de Instagram.

: : Familia: Descuentosy facilidades:
fluida conlos colaboradores, no solo actualizando Pl

Ofertas de la

72

nuestra propuesta de beneficios sino también
re-comunicando aquellos beneficios que tenemos
y que quizds muchos empleados no conocen

y que queremos que todos/as puedan aprovechar.

En el programa se trabaja sobre
cuatro ejes principales: flexibilidad
y familia, salud, descuentos

y beneficios.

Todos los beneficios se encuentran publicados en
la web/app de la Empresa "Somos Renault”, donde
se pueden consultar politicas (de corresponder)

y acceder a toda lainformacidén relacionada.

Existe un canal de Recursos Humanos, denominado

"RH Responde”, que asesoray orienta al personal
ante cualquier duda. También, comunicamos

las novedades a nuestro personal, mediante
informacion en carteleras digitales, distribuidas
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A su vez, contamos con una casilla de correo
electrénico especifica para enriquecer el
didlogo con el personaly enviar comentarios,
consultas y/o sugerencias al equipo de Recursos
Humanos. También, realizamos una encuesta
anual al personal para conocer, entre muchos
otros aspectos, la valoracion del paquete de
compensacion en la compahia. Eventualmente,
realizamos encuestas de valoracidon internas
relativas a algun elemento de interés o

al portfolio general.

Constantemente estamos monitoreando aquellos
en donde necesitamos profundizary mejorar
nuestra propuesta para mejorar la experiencia
delempleado dentroy fuera de la empresa.

Graduacion (obsequio).
. %

Nacimiento/adopciéon de hijos/as
(obsequio).

Matrimonio (obsequio).

Futuro bebé (obsequio).

Préstamos de vehiculo de flota
para casamiento/cumpleanios de 15.

Asignacioén por guarderia.
Gifts escolares para hijos/as.
Dia de la Nifiez (obsequio).
Cajas navidenas.

Préstamo de quincho FSI
para eventos particulares.

Compra de vehiculos

0 km a precios especiales. Boutique Renault.

Venta de vehiculos Comedor subsidiado
0 km areferidos. (almuerzo).

Bonificaciones/facilidades
para Plan Rombo.

Mini banco/cajero automdatico
en el sitio de trabajo.

Tasas especiales en financiacion  ggrgcionamiento sin cargo.
de Mobilize Financial Services.
Mdquinas de snacks,

Cuotas bonificadas para gaseosas y café.

el seguro del autoy del hogar

con Renault Proteccion. Programa de Descuentos

’ en Empresas: Tecnologia/
Subastas de vehiculos de Flota.

Gimnasiosy belleza/ Viajes y turismo/

Descuentos en repuestos Universidades.

y servicios.

Gastronomia/Jugueterias/Indumentaria/
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Licencias por
maternidad
paternidad

Nuestra propuesta de valory el esquemade
licencias parentales extendidas que brindamos

a nuestro personal se manifiestan enlas altas
tasas de reincorporaciény retencion, las cuales se
mantienen consistentemente elevadas alo largo
del tiempo.

Colaboradores que solicitaron licencia por motivos
de maternidad o paternidad y que aun mantenian
suempleo doce meses después de suregreso

al trabajo.

Todos los colaboradores que solicitaron licencia
por motivos de maternidad o paternidad
regresaron a sus puestos de trabajo una vez
concluidala licencia.
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Colaboradores que solicitaron licencia
por motivos de maternidad o paternidad:

Licencias por maternidad y paternidad 2023 2022 2021

(a) Tuvieron derecho aun permiso 56 49
por maternidad o paternidad
33 31 42

Hombres

Mujeres 23 18 18

(b) Ejercieron su derecho aun permiso 56 49
por maternidad o paternidad
33 31 42

Hombres

Mujeres 23 18 18
(c) Se reincorporaron al trabajo

después de que finalizase su permiso 56 49

por maternidad o paternidad

Hombres B8 31 42
Mujeres 23 18 16
(d) Se reincorporaron al trabajo

después de que finalizase su permiso

por maternidad o paternidad, y 48 b6
conservaron su empleo pasado los @)

doce meses desde su reincorporacion

Hombres 31 41 23
Mujeres 17 15 17

wDesde la fecha de finde licencia, se hace una
trazabilidad de 12 meses vy alli se verifica si el
colaborador sigue dado de alta o es dado de baja
enla Empresa.

RG
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Diversidad e lgualdad

de Oportunidades

GRI 3-3,202-1,405-1,405-2

I NULUOD

Género

Nuestra empresa se dedica afomentary hacer
realidad laigualdad de género. A través del
programa global Women@Renault, hemos
situado a nuestra compafia como unreferente
de compromisoy ejemplaridad en la industria
automotrizen relacion con este tema. Durante el
periodo reportado se realizdé un relanzamiento a
nivel global del programa Women@industry con
el objetivo de llegar a mds personas en el grupo
y profundizar la transformacion.

74 Reporte de Sustentabilidad /05

Este programa propone medidas activas para
generar espacios conigualdad de oportunidades:
target de reclutamiento del 50% de mujeres en

los ingresos de mercado, target de mujeres en
posiciones de liderazgo (buscando 30% para 2025),
no existe distincion de género en cuanto a

la definicidn de salarios, mentoring para mujeres
en posiciones gerenciales, y target de que el 50%
de las posiciones de pasantes sean ocupadas

por mujeres.

Las principales acciones de Women @ Renault
para el aflo fueron la generacion de webinars
sobre diversas temdticas relacionadas a salud,

PRACTICAS ¢
LABORALES

10N

masculinidad y género, entre otras cosas; se
realizaron retratos ("portraits") de mujeres lideres
en el grupo para visibilizar casos de éxito en la
organizacion;y se hizo unarevision del disefio

de vestimenta para mds comodidad, y un mapeo
ergondmico de los puestos de trabajo.

Ademds, somos firmantes de los Principios para

el Empoderamiento de las Mujeres (WEPs) y, como
parte de nuestra responsabilidad y seguimiento al
compromiso adquirido, hemos participado una vez
mds en la encuesta del Programa Ganar-Ganar

de ONU Mujeres. Los resultados obtenidos reflejan
un puntaje muy satisfactorio.
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Compromisos y alianzas:

Adherimos a los Principios de la ONU para el Empoderamiento de las Mujeres.

Fuimos la primera automotriz argentina en firmar los Principios para el Empoderamiento

de las Mujeres (WEPs), en 2016.

Estamos comprometidos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (iniciativas en torno al ODS 5).
Formamos parte de RED de Empresas por la Diversidad, una iniciativa coordinada por el Espacio

de Negocios Inclusivos de la Universidad Torcuato Di Tella que aspira a ser un referente de voces
plurales en Latinoamérica, paraimpulsar el desarrollo de toda diversidad dentro del dmbito empresarial.

KPI

Enlinea con nuestro compromiso con la participacidon de mujeres en puestos de decisidn, contamos con targets
especificos, que son monitoreados mensualmente y forman parte de nuestros objetivos anuales.
Esta gestidn serefleja enla composicion de nuestra dotacion:

DISSCAPACIDAD

y

| el A
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Tablero de participacion de mujeres
en Renault Argentina

2023 2022 2021 En Renault Argentinag, definimos las
remuneraciones enreferenciaaloscargosenla
escalajerdrquica, las funcionesy el mercado, entre
otros. Para determinar los salarios iniciales, se
toman en cuenta la ley de contrato de trabajo, el
convenio colectivo de trabajo y el puesto por cubrir,
sinincidir, en dicha determinacion, el género
Mujeres en posiciones de KP(*) 24% 24% 22% del colaborador.

Mujeres en Renault Argentina 228% 17,8% 13,2%

Poblacién

Mujeres en Fabrica Santa Isabel
(sobre dotacién FSl)

20,1% 10,4% 14,8%

En cuanto al ratio del salario base de mujeres

Mujeres en el Directorio 40%2 0% 20%
Participacion frente a hombres, en el periodo reportado no se
y decision Mujeres en el Comité .y . 159 hanidentificado diferencias en las categorias
de Direccién ° ° ° de pasantesy jornalizadosy, en el caso
de mensualizados, se registré un 0%
Mujeres en puestos gerenciales, o o de brecha salarial
jefaturas y administrativos 298%  826%  364% )
Mujeres en terna de seleccion 42% 45% 43%
Mujeres reclutadas (mensuales) 62% 41% 43,3%
Reclutamiento
Mujeres incorporadas respecto 45% 40% )
e e e e KR s e Salario inicial vs. SMVM (Salario Salario inicial vs. SMVM por categoria
Mujeres reclutadas para FSI o 37% 360 minimo, vitaly mévil) laboral
(sobre total incorporaciones FSI) 1970
MU]ereS que se reincorporaron 100% 100% 96,6% 2023 2022 2021 Salario inicial vs. SMVM por categoria laboral 2023 2022 2021

post licencia por maternidad

Retencion
% Salario inicial std.

Mujeres que retuvieron su
empleo + 12 meses post licencia

] Jornalizado 197% 100%  100%
Jévenes talentos Mujeres pasantes 475%  477%  49%

Pasante 105% 100% 100%

(*)Key Positions (KP) son posiciones claves, directamente relacionadas al negocio.
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Hoy en diq, las mujeres en FSI desempefian en todos
los casos las mismas tareas que los hombres.

La dotacidn de mujeres operarias
representa el 20% del total de la
poblacién de operarios, habiendo
representacion entodos los talleres en
los que estd segmentada la fdbrica.

En posiciones administrativas dentro de fdbrica
también hay mujeres desempenando esos roles,
en todos los casos trabajando a la par de sus
compafieros hombres.
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Iniciativas - Programa de
Diversidad e Inclusién

Nos encargamos de crear un entorno donde
cada individuo pueda contribuir con pasiény
profesionalismo, alcanzar su mdximo potencial
y crecer auténticamente. Valoramos la
diversidad y promovemos un ambiente laboral
inclusivo donde todas las personas se sientan
bienvenidas, respetadasy apreciadas. Nuestra
cultura fomenta el desarrollo de perfiles diversos,
independientemente de su origen étnico, edad,
capacidad, género, religion, nacionalidad,
orientacidon sexual o posicidon social.

Los pilares de nuestra estrategia de Diversidad e
Inclusién son:

Trabajo justo (0% gender pay gap, politica cero
discriminacidn, apropiacién de la politica de
Diversidad e Inclusion).

Entornoinclusivo de trabajo (Politicas y
programas sobre discapacidad, balance vida
laboral-personal).

Representatividad de mujeres (métricasy
targets).

Inclusién & Desarrollo (procesos de desarrollo
de carreralibres de sesgos, apoyo al desarrollo
de las diversidades).

Desde 2022 desarrollamos el Programa
MULTIPLICAR, que nuclea todas las iniciativas
de diversidad e inclusidon locales. A partir de las

prioridades de trabajo definidas a nivel local,

se cred un Comité de Diversidad y Grupos de
afinidad en los temas de: género, diversidad sexual,
generacionesy discapacidad.

Entre las principales iniciativas desarrolladas por
este programa en 2023 se destacan:

Inauguracién de dos salas de lactancia (1en
Fdbrica Santa Isabely una en Buenos Aires).

Capacitaciéon a personal de planta en sesgos
inconscientes.

Primer campafia de comunicacidon interna
sobre LGBTI®+.

Programa empleabilidad para personas con
discapacidad en alianza con Fundacidén Discar
y Fundacidn Diversitas. En 2023, ingresaron

4 personas con discapacidad a trabajar en
Direcciones de Comercial (2) Calidad (1) e
Ingenieria (1).

Semanade la Diversidad: iniciativas de los
distintos grupos de afinidad con el objetivo de
concientizar e invitar a la accion.

Modificacién de politicas parentales,
modificando la terminologia de licencia por
maternidad o paternidad a “cuidador primario”
y "cuidador segundario”.

Campaia concientizaciéon sobre canales de
denuncia para casos de discriminacidn, acoso
o abuso.

Rango etario

Dentro de nuestros equipos de trabajo, el grupo

de edad comprendido entre los 25y los 45 afos
representa la mayoria, alcanzando un promedio del
58.8% durante el periodo reportado. También cabe
mencionar que hubo un aumento respecto al afo
anterior (278 personas).

Por su parte, la poblacidn menor a 25 afos presentd
un considerable aumento respecto al periodo
anterior (129 personas); y laincidencia de personas
mayores a 45 anos presentd una leve reduccion (2
personas).

Dotacién segun rango etario (incluye
pasantes)

2023 2022 2021 2020
Total 2565 2160 2060 1991
<25 anos 307 1771 39 86
25-45 anos 1508 1230 1207 1322
> 45 anos 7517 53 714 583

RG
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Nos esforzamos constantemente por elaborar un
plan de desarrollo de habilidades y conocimientos
del personal que satisfaga sus expectativas,
promueva la competitividad y el crecimiento
sostenible de nuestra empresa, y se adapte alos
desafios que enfrenta la industria.

Formacion
v Desarrollo

GRI 3-3, 404-1, 404-2, 404-3 Formacion

La oferta de capacitaciéon para los colaboradores
mensuales es amplia e incluye talleres sobre:
idiomas, gestién, comunicaciony resolucidén de

% &
- _ - \ e ' conflictos, tanto presenciales como enlineq,
‘ @ ' 8 entre otros. Los planes de capacitacion paralos
| L2 ; . . . ;s
q . - A "'l—" ' e'_ P trabajadores jornalizados se centran mds en
\* B Ay ; aspectos técnicos relacionados con sus funciones
¥ e

i laborales, la prevencidn de riesgosy el uso de
equipos de seguridad, entre otros aspectos.

Este ano llevamos adelante el Programa de Lideres
Industriales para lideres de fabricaciony un
programa “cdapsula” para lideres de perimetros

no industriales.

Promedio de horas de formacion

Resultado 2023

En ambos casos el objetivo fue dar herramientas R e 6.7
a nuestros mandos medios para ayudarlos en su

rol de gestores. En el caso de lideres industriales ?E?Izusrﬁﬁ]gc;rmacién/persono

se incluyeron 5 mdédulos con temdticas de liderazgo 19

e influencia, habilidades conversacionales,
gestién de las emociones, relacionales laborales .
Horas de formacion/persona
y conversaciones dificiles y gestion del conflicto. (personal mensualizado) 12,47
Enloslideres no industriales, en cambio, se hizo
foco enliderazgo e influenciag, gestién emocional
propia e interpersonal y conversaciones
dificiles/feedback.
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Detalle de horas Capacitaciéndel
de formacioén personal mensualizado
2023 2022 2021 2023 2022 2021
Total de horas de capacitacién 17.793 14.796 21.312
Satisfaccién promedio de
Promedio total de horas las formaciones (sobre untotal de 4) 3,36 3,20 3./74
m—mm Managers formados 00%  100%  100%
Hombres 16,4
Mujeres 15,8 10,6 E:’J,?,Z?,?J Por persona Ll
Gerenciaq, Jefatura, Administracién m m
Hombres 17,8 10,2
Mujeres 14,1 10,6 20,8
XN N
Hombres
Mujeres 12,9
- B
Hombres
Mujeres 9 10 14,7
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Evaluacionde

desempeno

v desarrollo

La evaluacion de desemperfno esuna
herramienta clave en nuestra gestion
para analizar el rendimiento de
nuestros colaboradores.

Realizamos esta evaluacion con una frecuencia
anualy conalcance al 100% del personal que se
encuentra fuera del convenio colectivo de trabajo,
tanto en Buenos Aires como en Cordoba.

Conrespecto alas evaluaciones del personal
jornalizado, estas se rigen por loindicado en el
convenio colectivo de trabajo.

El proceso de evaluacién de desempeno consta
de dos partes:

1- el QUE: hace referencia al nivel cumplimiento
de objetivos pre-establecidos.

2- el COMO: se refiere ala parte actitudinal y evalua
los comportamientos de los colaboradores en
relacion al set de valores de laempresa.

En nuestra evaluacion, ambos ejes se ponderan
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y se asigna una calificacién a cada colaborador.
Cada equipo realiza sesiones de calibraciéon para
asegurar que todos los empleados sean evaluados
de manera uniformey objetiva, resultando

en unadistribucién normal de los niveles de
desempeno. Estos niveles incluyen: contribucién
insuficiente, contribucidon limitada, contribucion
fuerte, contribucidn excelente y contribucion
sobresaliente.

Como innovaciéon en 2023, se incorpord en la
plataforma People@Renault una herramienta

que permite tanto al jefe como al colaborador
solicitar retroalimentacién a otras personas de la
organizacion, sin necesidad de que estas personas
sean sus supervisores directos. Adicionalmente,

se integrd el formulario de Carreray Plan de
Desarrollo en la plataforma People@Renault, y se
lanzd este formulario para todos los colaboradores
mensualizados (fuera de convenio).

En el periodo reportado se continuaron con
las siguientes iniciativas para el desarrollo
del personal:

Programa de Mentoring: nuestros top
managers a nivel Latinoameérica son mentores
de colaboradores que acaban de tomarunrol
de liderazgo olo hardn en el corto plazo. Junto
con una experiencia intercultural se buscd
"apadrinar” y dar herramientas concretas a
talentos clave de la organizacién.

Leadership in Action: set de charlas para
todos los Lideres de todos los niveles con el fin
de concientizar o dar herramientas sobre las
tres competencias de liderazgo: Cuidamos,
Desafiamos e Inspiramos.

Autoevaluacién de Gallup: a través de un
test, proporciona alos participantes una
autoconciencia de sus puntos fuertes, que
pueden potenciar mediante la prdcticay el
desarrollo intencionado.

Programas ofrecidos por Corporate:
formaciones para nivel de gerentesy
directores/as con el fin de potenciar algunas
soft skills de management. Hay 4 formaciones
vigentes con cupos limitados por pais: Club
Teambakery (formaciones para managers
recién nombrados donde se trata: feedback,
gestién del tiempoy del equipo en modalidad
hibrida, entre otros temas), Better Managers
(formacién para manager mujeres que ya
estdn hace almenos16 2 anos ensufuncion
para potenciar competencias en su rol), Shine
Program (para lideres ya consolidadas en su
puesto y seguir fortaleciendo temas de marca
personal, posicionamiento y desarrollo). Por
ultimo, Master in Business Excellence para el
top management de la organizacion.
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En 2023 se llevd a cabo por primera vez la Encuesta
Global de Empleados (GES) para todos los paises
del grupo, abarcando temas como la rapidez en la

Clima Laboral
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toma de decisiones, la satisfaccién con el liderazgo,

y el trato respetuoso, entre otros. En términos
generales, los resultados de la encuesta para
Argentina fueron mds favorables que los obtenidos
a nivel global, con todas las afirmaciones (excepto
una) superando los 70 puntos.

Entre las fortalezas identificadas se destacan el
trato respetuoso, el cuidado del medio ambiente
y las expectativas positivas sobre el futuro de

la companiia. Sinembargo, se hanidentificado
dreas de mejora en aspectos como la confianza
enlaimplementacion de medidas derivadas de
los resultados de la encuestq, el manejo de las

comunicaciones sobre los cambios en la companhia,

y larapidez en la toma de decisiones.
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Great Place to Work
(GPTW)

Consideramos la herramienta "Great

Place to Work" como un recurso valioso
para evaluary medir el clima laboraly

la satisfaccidn de nuestro equipo. Esta
encuestq, realizada por una consultora con
alcance global, nos brinda la oportunidad
de compararnos con otras empresas del
mismo sector a nivel local e internacional.
Los cuestionarios, completados de manera
andnima por nuestro personal, abordan

una variedad de aspectos que incluyen el
ambiente laboral, la cultura organizacional, la
confianza en ladireccion, las oportunidades
de crecimiento y desarrollo, asicomo la
comunicacidninterna, entre otros.

En 2023, por tercer afio consecutivo, se
obtuvo la certificacidn como uno de los
mejores lugares para trabajar en Argentina
para empresas con mds de 1000 empleados,
ocupando el puesto 15 en el ranking
homonimoy siendo la Unica automotriz
reconocida. Tras un andlisis exhaustivo, se
alcanzaron las siguientes conclusiones:
Fortalezas: compromiso emocional (orgullo),
cuidado de la seguridad, recursos para

el trabajo, liderazgo cercano, equidad,
flexibilidad.

s

e

En 2023 logramos YN

el puesto #15 e
el ranking dedamm-s:
certificaciéon Great

Place to Work. Con
unh porcentajedel.
91% de respuestaala
encuesta.

Oportunidades de mejora: méritoy
ecuanimidad, remuneracion, capacitaciony
desarrollo, reconocimiento, salud mental

y carga de trabajo, liderazgo (comunicacion),
innovacidny agilidad.

Para cada una de estas oportunidades

de mejora se disefaron planes de accidn
especificosy se identificaron sponsors en el
comité ejecutivo para suimplementacion.
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Salud y Seguridad

Temas materiales Salud y Seguridad en el Trabajo
GRI 2-30, 3-3,402-1,403-1,403-2,403-3,403-4,403-5,403-6,403-7,403-9,403-8,403-10

Este compromiso se refleja en nuestros valores
y en una cultura organizacional que prioriza la
seguridad, las buenas condiciones laborales
y el cumplimiento de las normativas legalesy
sindicales, asicomo en nuestro compromiso
conlos 10 Principios del Pacto Global de las
Naciones Unidas. Nuestra politica de Salud,
Seguridady Condiciones de trabajo estd

en linea conla Declaraciéon Relativa de los
Derechos Sociales Fundamentales del Grupo
Renault, firmada el 12 de octubre de 2014.

El

Plano
planificar P
W
Acto Checko

actuar verificar

Sistema de Gestionde
Salud y Seguridad

El Sistema de Gestidén de Salud y Seguridad, en
conformidad con los estdndares corporativos

del Grupo Renaulty las regulaciones locales,

se extiende a todos los empleados de Renault
Argentinay al personal externo que opera en
nuestras instalaciones. Nuestro enfoque se centra
en la protecciéon de la salud, la promocidn

de la seguridady el mejoramiento de las
condiciones laborales.

Nuestro enfoque se basa enla prevencion de
riesgos mediante el ciclo PDCA®, que guia nuestro
sistema proactivo de gestién de salud y seguridad.

w2 PDCA o Ciclo de Deming: metodologia que considera los sigui-
entes pasos: planificar (plan), hacer (do), verificar (check) y actuar

(act).

Este sistema se apoya en:

La conformidad con las exigencias
reglamentarias de Salud y Seguridad en el
trabajo.

Las informacionesy la formacién de seguridad
necesaria para cada empleado.

El conocimientoy el respeto de los «10
Fundamentos de la Seguridady» se aplica a toda
persona interna o externa que se encuentre en
la empresa o planta.

La identificacidn de los peligros, la evaluacion
delosriesgosy laejecucidon de las medidas
jerarquizadas ERICDP (Eliminar, Reducir, Aislar,
Controlar, Discipling, Elementos de Proteccidon
Individual).

La deteccién de casi-accidentes e incidentes y
su tratamiento incluyendo la descripcidon de la
persona involucrada.

La estandarizacidén de las medidas de control
en caso de accidente, de incidente o casi
accidente.

La consideraciéon de la ergonomia en los
proyectosy envida serie.

RG
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Participacién y Didlogo

En Renault Argentina contamos con un Comiteé de
Higiene y Seguridad que se reune mensualmente,
integrado por miembros de COHISE y del equipo
HSEE de Renault Argentinag, asicomo por
representantes sindicalesy, en ocasiones, la
Gerencia de fabricacion.

Este Comite abordareclamosy
desvios reportados por el personal,
estableciendo planes de accidn.

Ademds, cada departamento tiene su propio
Comité de Higieney Seguridad que se reune
semanalmente, donde se discuten diversos temas
relacionados con la seguridad laboral.

Evaluaciones de Riesgo: Este método implica
identificar peligrosy valorar riesgos basados en
la probabilidad y gravedad. Las evaluaciones
abarcan puestos de trabajo, maquinariay dreas
comunes.

Auditorias Cruzadas 10 MRy 5 Comportamientos:
Las auditorias de 10 MR involucran a participantes
que evaluan principios fundamentales de
seguridad asignados previamente. Los resultados
se discuten en reuniones para capitalizar hallazgos
y aplicar acciones correctivas. Las auditorias

de 5 Comportamientos evaluan conductas
personales para asegurar la ejecucion segurade
procesos, basadas en estdndares HSEE. Nuestros 5
Comportamientos Claves de la Seguridad:

Estoy apto para el trabajo

Evaluoy controlo el riesgo de mis actividades
Detengo situaciones de riesgo inminente
Reporto incidentes y desviaciones

Ejecuto mis tareas de forma consistente,
disciplinaday, por ende, segura.

Notificacién de Peligros: Los empleados pueden
informar sobre peligros al piloto de seguridad o a su
superiorinmediato. Estos reportes se registran en
una Lista Unica de Problemas, con detallesy planes
de accion.

Manejo de Accidentes o Casi Accidentes Laborales:

Se generaun "Flash Alert" para describir suceso,

Seguridad laboral - Tasas/indices

2023 2022 2021

Dotacién 2551 2,003 1823

Horas trabajadas 5.304.607 4155921 4122909

Lesiones 5 3 2
.

sin grandes consecuencias

Fracturas 2 2 1

Quemadura AB - - =

Ulcera corneal = - -

Herida cortante 1 - 1

Quemadura A - - -

Subluxacién 2 - =

Avulsion = 1 -

Tasa de Lesiones (nimerode
lesiones/numero de horas trabajadas) * 1 millén)

094 072 0,48

Tasade Lesiones Renault 6 meses
Rolling (nimero de lesiones/nGmero
de horas trabajadas) * 1millén)

1,55 0,35 0,80

@3 El perimetro de estos indicadores corresponde a Fdbrica
Santa Isabel. Se consideran trabajadores permanentes
y temporales. No se incluyen Pasantes.

Indicadores de salud
v seguridad en el trabajo

Utilizamos distintos indicadores para realizar
el seguimiento sobre la salud y la seguridad
de nuestro personal.

medidas inmediatasy se realiza un andlisis "5 Por

Evaluacionderiesgos " ondlisie”
. . qué" para determinar causasy establecer planes
v deteccion de peligros de accion.

*Los indicadores de TASA DE LESIONES (FR1) corresponden a los 6 meses Rolling (Ultimos 6 meses), donde toma en cuenta la sumatoria de los
a-ccidentesy horas de trabajo. FR1: Cualquier accidente relacionado con la actividad laboral que incurre en una o mds de las siguientes le-
siones (confirmadas como relacionadas con el trabajo por un profesional de la salud interno o externo), independientemente de si tiene licen-
cia porenfermedad o no: - amputacidén, avulsién, cualquier conmocidn cerebral, cualquier fractura o dislocacidn, cualquier corte profundo o
laceracidn que requiera tratamiento mds alld de las tiritas diarias, cualquier quemadura no superficial (> quemadura de primer grado), cual-

Las auditorias 'y reuniones se notifican al personal quier lesién relacionada con una descarga eléctrica, lesidn relacionadwa con la exposicidn a cualquier sustancia que requiera intervencién

84

Enla Fdbrica Santa Isabel se emplean diversos

métodos paraidentificar riesgosy evaluar peligros:

Reporte de Sustentabilidad /05

por correo electronicoy se realizan mediante la
plataforma colaborativa "Microsoft Teams".

meédica, asfixia, cualquier pérdida auditiva temporal, cualquier desmayo, cualquier lesién oculary cualquier hernia.

RG
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Servicios de Salud Formaciénde

2023 2022 2021
Trabajadores que no son
colaboradores, cuyos trabajos
: ] m 693 221
olugares de trabajo estdn
controlados por la organizacion
Horas trabajadas 329.246 1116.419 440.848

Durante el periodo 2023, se registraron un total de seis
casos de dolencias y enfermedades laborales en el dmbito
profesional registrados en la ART. Estas incluyeron: bursitis
de hombro (1 caso), efectos del ruido sobre el oido interno -
hipoacusia (3 casos), hipoacusia neurosensorial bilateral (1
caso), y tendinitis calcificante de hombro (1 caso).

85 Reporte de Sustentabilidad /05

Contamos con un servicio médico interno operativo

los siete dias de la semana, las 24 horas del diqg,
compuesto por médicos de guardia, un meédico
laboral, una enfermera laboral y un kinesiélogo
(Fabrica Santa Isabel). Ademds, se proporciona
atencion médica de guardia de lunes a viernes,
de 9 a13.30 horas (edificio administrativo en CABA).
Este servicio ofrece atenciéon médica asistencial
y dispone de un sistema de suministro de
medicamentos para enfermedades inculpables,
tratamientos osteo-mioarticulares y accidentes
de trabajo, incluyendo atencidén primaria en salud.
Se realizan exdmenes de ingresoy egreso en un
centro médico externo equipado con los recursos
necesarios, asi como exdmenes psicotécnicos
segun sea necesario.

Ademds, se lleva a cabo el control y la gestiéon del
ausentismo para empleados jornales y mensuales.

Durante el 2023, se abrieron los siguientes espacios
de atencidny de concientizaciéon para la poblacién
de mujeres:

Habilitacién de la Segunda Sala de Lactancia
(Fabrica Santa lsabel y Edificio Oro). Todas las
salas fueron equipadas con sillones reclinables,
ergondmicosy de relajamiento parala
comodidad de la mujer lactante.

Encuentros conlos lideres para hablarde
temas de "Embarazo, Maternidad y Lactancia”
y “Sesgos”.

Campanas de salud

Vacunacién Antigripal

Vacunacién Hepatitis By Tétanos

Alimentacidn saludable

Prevencion del Cdncerde Mama

Formacidén en posturas y movimientos para
prevenir lesiones

trabajadores sobre salud
v seguridad en el trabajo

Ofrecemos capacitacionintroductoria a todos los
nuevos empleados que se unen a nuestra empresa,
abarcando los siguientes temas:

Los 5 comportamientos claves de seguridad.
Conceptos de peligroy riesgo.

Los 10 principios fundamentales de seguridad,
que incluyen dreas como ordeny limpiezaq,
riesgos asociados a la intervencién en
instalaciones y maquinaria, manipulacion

de cargasy productos quimicos, entre otros.

Esta formacidén se ofrece en modalidad presencial
en el Dojo de Seguridad en Planta Santa Isabel,

o de manera virtual sila asistencia presencial

Nno es posible.

Ademds, proporcionamos capacitacién especifica
para actividades especiales realizadas por el
personal,como trabajo en alturaq, riesgo eléctrico,
Plan de Emergencia Ante Siniestros (PES),
evaluacién de riesgos, entrenamiento en Loto,
Isepay Roboteaching, asicomo capacitacién para
el equipo de primera intervencién (matafuegos),
coordinada por el equipo HSEE y facilitada por
personal de bomberos.
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2023 2022 2021*

Cantidad de actividades de formacidon

Personas capacitadas

Horas de formacion brindadas

Horas de formacién por trabajador

Personal Contratados

37 13

540 Q16
68,5 26
0,13 0,03

Personal Contratados

52 68

771 1.455

67 30,3
0,64 0,86

*Durante el ano 2021, no se realizaba diferenciacidn entre personal colaboradores y personal contratado.

eporte de Sustentabilidad /05

Personal/contratados

Q7
1.823
171

1,71
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ARS
+42.200.000

en inversion
social

/
Educacion \“_

becas otorgadas a
Fundacion Sipara
Residencias Universitarias

1 9 alumnosdel ITR
becados

Prog rama

Comunidad + +
talleres horas de beneficiarios
realizados capacitacion alcanzados

Movilidad para lainclusion

OSC potenciadas
por la movidad
de Renaut

Asociacion Civil Monte Mmujeres obtuvieron
Adentro, ganadores su licencia de conducir
de la 3ra Edicidon atravésde

Premio Renault Mujeres Conduciendo
Emprendedoras Oportunidades

Negocios
inclusivos

Lanzamiento
réeplica Rasti Alpine

3 raedicion

Premio Renault
Mujeres
Emprendedoras.
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TEMAS MATERIALES: COMUNIDAD LOCAL, INVERSIONES

Y DESARROLLO ECONOMICO DE LAS COMUNIDADES INVE RS|6N SOCIAL
ESTANDARES GRI 3-3, 4131

2023 2022 2021

N
D e se m pe n o Total deinversion
s o Gi a I ST 12.624.649  4.361.201 3.332.250

rgentina MR j
Programas con la Total de inversién
. social Fundacién 29.619.006 10.508.773  8.578.716

comunidad Renault
En el marco de nuestra estrategia
de sustentabilidad, alineada alos Total ARS 42243655 14.869974 11910966

criterios ESG (Ambiente, Socialy
Gobernanza) trabajamos el pilar
social desde nuestra Fundacion
coarticulando con organizaciones de

la sociedad civil y organismos publicos $ 42 = 2 43 = 65 5
de nuestra comunidad cercana

(Coérdobay Buenos Aires) sumando
también ala Red Comercial entodo el

pais. Como resultado, desarrollamos
programas que tienen como objetivo

Total de Inversion Social | 2023

B
is
F-
5
-
.
1
[

el empoderamiento de poblaciones El presupuesto de Renault Argentina destinado a inversién S H
vulnerables a través de la inclusidon social, estd definido por Renault Group y es aprobado -8
para la empleabilidad, respondiendo por el Departamento de Control de Gestidon de Renault "_ é
a la misién de la Fundacién para el Argenting, mientras que el presupuesto de la Fundacidén %
periodo reportado. Renault estd sujeto ala aprobacién del Consejo

de Administracion de esta ultima.

Reporte de Sustentabilidad /06




Q0

Renault

Fundacion

PROGRAMAS CON >
LA COMUNIDAD

En esta seccidn, se destacan las principales iniciativas llevadas adelante por nuestra

Fundacidn, en alianza con organizaciones de la sociedad civil y entidades publicas y privadas,

en torno a dos campos: movilidad para lainclusién e inclusion para la empleabilidad.

Movilidad e inclusidn

Facilitamos unidades utilitarias para contribuir con
la movilidad de organizaciones sin fines de lucro
de nuestra comunidad cercanag, potenciando sus
proyectosy emprendimientos productivos.

Durante 2023, brindamos movilidad a 8 organizaciones
de la sociedad civil, a través de préstamos de vehiculos
para contribuir con tareas sanitarias y sociales. Estas
fueron: Haciendo Camino, Fundacién Si, Asociacién
Civil Las Omas, Empujando Limites, Médulo Sanitario,

Reporte de Sustentabilidad /06

Fundacidn Pircas, Ingenieros sin Fronteras
y Asociacion Civil Monte Adentro.

Esta movilidad les permite alas ONGs llegar

alugares que antes les resultaban inaccesibles.
Ademds de garantizarles una logisticainmejorable,
con la posibilidad de hacer traslados de equipamiento,
medicamentos, alimentosy mds.

Programa
Conduciendo
Oportunidades

En 2023 se desarrollé la primera edicidon del Programa
"Conduciendo Oportunidades” unainiciativa de
Fundacién Renault en alianza con Plan Rombo,
Mujeres al Volante, Cooperativa La Juanita y otros
aliados, que tiene como objetivo empoderar alas
mujeres de la cooperativa a través de clases de
manejo que les permitidé no solo ganar autonomia,
sino también poder utilizar los vehiculos parala
entrega de los productos que ellas producen.

LY 4

Resultados primera edicion

Mujeres
capacitadas
obtuvieron
su licencia
de conducir

Mird el resumen

El programa consiste en una clinica de manejo
integral, compuesta por 6 mddulos: taller de
manejo emocional, prdcticas en simuladores
de conduccion en las instalaciones de La
Juanitay cuatro dias de prdcticas en autos de
doble comando en el predio del Hiper Chango
Mds, ubicado de La Matanza.

El objetivo es lograr autonomia al volante,
aprendiendo -ademds de manejar- a cambiar
un neumadtico, medir los fluidos, entre otras
cosas prdcticas.

Horas d_e
formacion


https://www.youtube.com/watch?v=e6tvCSgE4ZM

PROGRAMAS CON
LA COMUNIDAD

Entrega de Taller de

Inclusion para
la Empleabilidad

Programa Comunidad Durante 2023 se llevaron

acabo 10 talleres
teniendo un impacto total
de masde 280 horas de
capacitaciony masde 170
personas alcanzadas.

Es unainiciativa de coparticipacion publico -
privada junto al municipio de la ciudad de Cérdobag,
organizaciones de la sociedad civily empresas que
tiene como objetivo empoderar alas comunidades
locales, lindantes a la Fdbrica Santa Isabel, a través
de talleres de oficio, brinddndoles herramientas de
educacién para la empleabilidad.

Los talleres brindados en el marco del Programa
Comunidad ofrecen un espacio de capacitacion

y contencion ala comunidad local, y brinda
herramientasy capacitacién en oficios como
vehiculo parala empleabilidad, mientras que se promueve un modelo de gestién publico-privada
en alianza con organizaciones de la sociedad civil

y el Municipio de la ciudad.

Los diferentes cursos son dictados en el parque
Educativo Sur, y se llevan a cabo durante todo
elano. Enlaedicidon 2023 se incorporaron

nuevos talleres como Instalaciones Eléctricas
Domiciliarias y Mecdnica de Bicicletas buscando
gue mds participantes adquieran nuevas

Videoteca

Taller de

certificados carpinteria

mecdnica

habilidades y asi puedan incorporarse al

de bicicletas

mercado laboral.

Reporte de Sustentabilidad /06

Taller
de Corte
y Confeccién

— Tallerde
N 4 Cocina
Saludable

Taller de
Carpinteria

Taller
Instalciones
Eléctricas

Taller
Inclusién
Laboral

Taller
Mecdnica
de Bicicletas

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

Talleres

Horas

Beneficiarias Mujeres

Total Beneficiari/as

2023

153

31

31

2023

12

43

43

2023

14

22

34

2023

Q3

31

2023

20

25

2023

12

2022

162

35

2022

12

23

23

2022

16

29

2022
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Premio Renault Mujeres

Emprendedoras

El Premio Renault Mujeres Emprendedoras Mas de 10'500 personqs

es una convocatoria abierta que realizamos de pq rtici pa ron

a Organizaciones de la Sociedad Civil de todo .,

el pais, para que postulen proyectos de impacto de |G elecc|on de

social que promuevan el empoderamiento

de la mujer enla generacidon de emprendimientos. Iq ganadora de Ia
terceraedicion

Mdas de 130 de esta 3° edicion.

organizaciones de la

Sociedad Civilentodo

el pais se postularonal

Premio desde SU inicio_ La tercera edicion del Premio Renault Mujeres

Emprendedoras convocé a mds de 130
organizaciones de 18 provincias. La ganadora
. fue la Asociacidn Civil Monte Adentro,

ol organizacién, con base en la provincia de Chaco
que tiene como objetivo impulsar proyectos
comunitarios que permitan a los pobladores
desarrollarse integralmente en su lugar de
origen, con el propdsito de revitalizar alas
comunidades ruralesy, que con mds de 4000
votos recibié en comodato la Nueva Renault
Alaskan por 24 meses.

Edicion 2023

Mird los momentos mds emocionantes
del Premio:

" .

b
R
b 4
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-_‘---'_h

\f
J

Entrega Renault Alaskan en concesionario:

J



https://youtu.be/4VcMU-CYUMM

PROGRAMAS CON
LA COMUNIDAD

Iniciativas destacadas:

Réplica alpine Rasti: Gota:

En alianza con la Asociacidn Civil Es un estudio de comunicacién que, con un abordaje distinto de creatividad
Red Activos y la empresa RASTI y disefio, busca cambiar larealidad de las personas con discapacidad.
lanzé la réplica Rasti del modelo Estd integrado por disefiadoras, publicitarias, y un equipo de creativos

Alpine, elaborada con ladrillitos y creativas con discapacidad intelectual, y tiene como objetivo
RASTIly ensamblada en talleres abordar la creatividad desde la diversidad.

protegidos que emplean
a trabajadores con Durante el 2023 Gota fue la organizaciéon encargada del Disefio

H
I ‘ e o c I ‘ ,s discapacidad intelectual. del séptimo Reporte de Sustentabilidad de Renault, que incluyd
ademds el disefio y desarrollo de una landing page y un juego
I I H interactivo con informacidén pertinente al reporte.

Como parte de nuestra estrategia de
Sustentabilidad, lideramos iniciativas de
negocio inclusivos, con el objetivo de empoderar
poblaciones vulnerables, incorpordndolas -
directa oindirectamente- en nuestra cadena de
valor parala realizacidn de compras inclusivas

O negocios con impacto social.

https://www.redactivos.org.ar/ https://somosgota.com/

Alianza asociacion civil Las Omas:

Es una organizacién de la sociedad civil radicada en Chacra de la Merced - Cérdoba
que emplea a mds de 40 mujeres en situacion de vulnerabilidad como trabajadoras
en diferentes unidades productivas.

Através de los diferentes talleres desarrolla productos o servicios inclusivos
para empresas. Entre los proyectos mds destacados de 2023 se destacan:

- Produccidén bolsas residuos para vehiculos Aniversario 25 afios Kangoo: 100 unidades

- Produccidn chalecos Programa Conduciendo Oportunidades: 20 unidades

- Produccidén Tote Bag para Ted X Cérdoba: 50 unidades

- Servicio Catering para evento CDU (Comité de Direccidén Usina) en Parque Educativo.

- Servicio Catering para evento Entrega certificados Programa Comunidad.

RG
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Alianzas con organizaciones
de la sociedad civil

Fundacion Si: Residencias Universitarias:

Renault Argentina acompafa a la Fundacién Si en
su Programa de Residencias Universitarias, dirigido
ajovenes de escuelas rurales que quieren estudiar
una carrerauniversitaria pero no cuentan

con los medios para hacerlo. Através de un sistema
de becas se cubre el alojomientoy el alimento,

y se otorga alos residentes una ayuda econdémica
paralacompra de materiales de estudio.

2023 2022 2021
coptis : : 5
Total 32 24 -Ié

acumulado

Tabla 3: Sistema de becas

https://fundacionsi.org.ar/
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C’DE

Dol ] R e LB,

CODE:

Formamos parte de CODE, una organizacion que
nuclea a empresasy unidades productivas que
trabajan en politicas de compras inclusivas,

para brindar oportunidades de empleo a unidades
productivasy cooperativas incorpordndolas en
nuestra cadena de valor. Durante 2023 realizamos
junto a CODE un documental visibilizando nuestro
caso de éxito de alianza con Asociacién Civil Las
Omas enmateria de comprasinclusivas.

https://codearg.com.ar/wp/

Encontrd mds informacion
sobre este caso
en el siguiente link:

Mird el video acd

v

En la primera edicioén,
participaronun total
de 30 ninos que
tuvieron por primera
vez contacto

con el tenis.

Givemeb

Desde mayo de 2022, nos sumamos como
premium partner al prestigioso torneo Roland-
Garros, acompanando de esta manera la mdxima
expresion del tenis mundial. En ese marco, se lanzé
nivel global el programa "Give Me 5”, una iniciativa
de responsabilidad social que tiene como objetivo
acercar el deporte a nuevas comunidades.

Para laimplementacidén local de este programa, y
en alianza conla Federacién de Tenis de Cérdoba-
renovamos dos canchas de tenis del Club Atlético
General Paz Juniors de la ciudad de Cdérdoba.
Laremodelacién consistié enlareparacion del
alambrado perimetral y la renovacion de flejes, piso
y luminarias, lo que facilitard ampliar la afluencia
de personas que deseen practicar este deporte en
las instalaciones de dicho club.

PROGRAMAS CON
LA COMUNIDAD

A suvez, la Federacidon de Tenis de Cérdoba
desarrollé en contraparte

de este proyecto, 3 Clinicas de Tenis gratuitas,
dirigidas a grupos de nifos de barrios aledafos
al club con el objetivo de poder acercar el tenis a
la comunidad. También se realizaron clinicas de
tenis adaptado para ninos con discapacidad.

Mird el video acd

VERIFICACION

EXTERNA

RG
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PROGRAMAS CON O
LA COMUNIDAD

Q6

Iniciativas

Corporativo

Como parte del compromiso de todos nuestros
colaboradores, periddicamente, se realizan
iniciativas con impacto sustentable articulando

con organizaciones de la sociedad civil de nuestra
comunidad.

Durante el 2023, se realizaron las siguientes acciones:

En alianza con Pallets Gury, 60 colaboradores

de la Direccidon Financiera participaron como
voluntarios pintando y acondicionando juguetes
realizados en pallets de descarte de nuestra fabrica
destinados a equipar la ludoteca del parque educa-
tivo sury también para el jardin maternal Trapitos,
colindante al Parque Educativo Sur.
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Voluntariado

Como trabajo de voluntariado de todo el Comité
de Direccion de la Usina se realizaron trabajos
derestauraciéony mejoramiento del espacio

de huerta, composty guardado de pallets

del Parque Educativo Sur.

Algunas de las tareas realizadas fueron:

- Pintura

- Colocacién de media sombra

- Tensado de alambres

- Organizacién del espacio

Instituto
Técnico
Renault

Desde 1962, el Instituto Técnico Renault
promueve y fomenta la formacién técnica

de adolescentesy jévenes. Con un promedio
anual de 1.100 alumnos, el ITR, ubicado en el
predio de la Fdbrica Santa Isabel en Cérdoba,
actualmente cuenta con una gran oferta
educativa en los niveles secundario, terciario
y capacitaciones laborales.

Tabla 4: Instituto técnico Renault alumnado

CANTIDAD
(O\ Alumnado HOMBRES
= 2 (nivel
fQR’Q Secundario) MUJERES
BECADOS
CANTIDAD
MUJERES
Alumnado
(nivel terciario HOMBRES
y curso

de extension) PERSONAL DE FSI

QUE CURSOENELITR

PERSONAL DE RENAULT
QUE CURSOEN EL ITR (AcuMuLADO)

Encontrd mds informacién sobre el Instituto
Técnico Renault en el siguiente link:

https://www.itr.edu.ar/institucional/video-institucional

2023

343

34

309

19

681

16

665

44

310

31

279

15

524

518

41

2021

301
23
278
78

680

674

38
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Parametros
delreporte

Pardmetros del reporte 2-2,2-3,2-4,2-5

El presente Reporte de Sustentabilidad se elabord
en conformidad con los Estdndares de Global
Reporting Initiative (GRI) y en consonancia con

los Principios del Pacto Global de Naciones unidas.

A diferencia del Ultimo reporte publicado que
correspondid al periodo bienal 2021-2022, el presente
reporte abarca el periodo del 01de enero de 2023

al 31de diciembre de 2023.

Es decir, hemos migrado de un ejercicio de rendicién
de cuentas bienal auna frecuencia anual.

Para la divulgaciéon de informaciény métricas, se ha

incorporado lo dispuesto por Sustainability Accounting

Standards Board (SASB) para el sector Transporte
(Automoviles).

Laredaccidn de este Reporte incorpora la perspectiva
de géneroytoma como referencia la "Guia para el uso
de un lenguajeinclusivo al género”, publicada por ONU
MUJERES “ Con esta premisa, priorizamos el uso

de sustantivos genéricos siempre que sea posible

y que no altere la fluidez de la lectura.

34) https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/

gender-inclusive%20language/guidelines-on-gender-inclusive-language-es.
pdf?la=es&vs=2633w

Reporte de Sustentabilidad /07

Este Reporte contemplalas operaciones de Renault
Argentina S.A.En la seccién de Programas de Acciones
con la Comunidad, se incluyen las acciones que la
companialleva adelante junto a la Fundacién Renault.
No se ha identificado la existencia de modificaciones
significativas en el alcance o en la cobertura respecto
del Ultimo Reporte de Sustentabilidad, como asi
tampoco efectos significativos en la reformulacién

de lainformacidén respecto de afnos anteriores.

Lainformacién contenida en este documento
se encuentra verificada externamente por SMS
Latinoamérica (segun consta en el Informe

de Aseguramiento Limitado).

No se han producido cambios significativos en lo

qgue respecta ala estructurag, la propiedad accionaria
o la cadena de suministro de la Organizacion.

El punto de contacto para solventar las dudas
que puedan surgir en relacién con su contenido es:

EE@ sustentabilidad@renault.com

4
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A%

Participacion de
los grupos de interés

Consideramos como Grupos de Interés a aquellos
que se ven afectados por las operaciones de la
Empresay que, asu vez, pueden influir en ellas.
Paraidentificary clasificar estos grupos, hemos
seguido las directrices de la guia AATOOOSES de
Accountability y aplicamos un sistema de andlisis
que incluye varias dimensiones: responsabilidad,
influencia, proximidad, dependencia

y representacion.

Nuestra gestion sostenible se basa en un didlogo
continuo conlos Grupos de Interés, ya que su
participaciéon es fundamental para determinar
los temas no financieros sobre los que debemos

rendir cuentas. Por ello, utilizamos multiples canales

de didlogo, segun las caracteristicas y formas de

comunicacidén que tengamos con cada uno de estos

grupos.
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Nuestra gestion se basa
enundidalogo continuo
con los grupos de interés

GRI 2-29

Grupos deinterés

Canales de didlogo y/o comunicacién

Concesionarios
y clientes

Personal
de Renault
Argentina

Accionistas

Proveedores

Comunidad
yOSC

Autoridades

Plan satisfaccion de clientes, Servicio de relacidn al cliente, Encuesta de calidad,
MiRenault.com, Redes sociales, Plataforma de encuesta on-line, Reporte
de Sustentabilidad y Comunicacion del Progreso.

Encuesta del colaborador de Renault Group Argenting, Focus group, Intranet

y Newsletter Renault Argentina en 5 min, Evaluacion de desemperio, Open forums,
Entrevistas de conocimiento, Plataforma de encuesta on-line, Canal de Instagram
interno, Pablo en Directo (seccidn especial del Instagram interno con comunicacion
directa con el Presidente y Director General), Mailing, Reporte de Sustentabilidad

y Comunicacion del Progreso.

Reuniones periddicas con la Comisién Gremial Interna, Reuniones mensuales entre
el Consejo Directivo de SMATA y la Direccidn de Recursos Humanos, Reuniones
periédicas entre las Cdmaras Empresarias (ADEFA, ACARA) y el Gremio, Plataforma
de encuesta on-line, Reporte de Sustentabilidad y Comunicacidn del Progreso.

Reunion de Accionistas y Directores, Didlogo continuo entre dreas y gerencias de RSE,
Plataforma de encuesta on-ling, Reporte de Sustentabilidad y Comunicacidn
del Progreso.

Focus group, Reuniones peridédicas, Personal especifico para atencidn a proveedores,
Portal de proveedores, Plataforma de encuesta on-line, Reporte de Sustentabilidad
y Comunicacién del Progreso.

Publicaciéon de las actividades de la Fundacion Renault, Comunicados de prensa,
Redes sociales, Reuniones periddicas. Participacidon en Foros y Congresos, Plataforma
de encuesta on-line, Reporte de Sustentabilidad y Comunicacion del Progreso.

Reuniones con los diferentes organismos municipales, provinciales y nacionales,
Participacion en comisiones y grupos de trabajo con diferentes dreas de la
administracion nacional y provincial, Plataforma de encuesta on-ling, Reporte
de Sustentabilidad y Comunicacion del Progreso.

Comunicados de prensa, web y redes sociales, Focus group, Reuniones con prensa
nacional y provincial, Eventos especiales y virtuales para periodistas y medios,
Plataforma de encuesta on-ling, Reporte de Sustentabilidad y Comunicacidon

el Progreso.
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Como resultado del proceso descripto, se identificarony se determinaron los siguientes aspectos materiales:

TEMA MATERIAL CAPITULO DESAFIO DE IMPACTO

100

Aspectos materiales
y cobertura

GRI 2-12, 3-1,3-2

Para determinar el contenido de este Reporte,

realizamos una revision del andlisis de la materialidad

sobre el Ultimo realizado (Reporte 2019-2020),
que comprendid los siguientes pasos:

- Analizamos el listado de los temas materiales
incluidos en el Ultimo Reporte, que tomaron en
consideracion la valorizacién otorgada por los
principales grupos de interés a través de una

encuesta on-line.

- Analizamos los temas materiales definidos

por Grupo Renault en su Reporte Integrado.

Reporte de Sustentabilidad /07

- Evaluamos los impactos y riesgos asociados

a nuestras operaciones.

- Realizamos un relevamiento y un andlisis de los
aspectos valorados como prioritarios por la industriaq,
marcos e iniciativas internacionales de sustentabilidad
(GRI, SASB, PGNU, ODS) y por calificadoras de riesgo

en materia de ESG.

- Los temas identificados y priorizados en los pasos
anteriores fueron analizados y elevados, al Comité

de Direccidn Argentina para su revision y validacion.

Desempeio
econémico

Desarrollo
de proveedores

Emisiones GEI
y calidad
del aire

Gestion
de agua
y efluentes

Gestionde
la Energia

Residuosy
economia
circular

Desempeno
Econdémico

Desempeio
Econdémico

Desempeio
Ambiental

Desempeio
Ambiental

Desempeio
Ambiental

Desempeio
Ambiental

Fomentar el desarrollo alargo plazo de las regiones donde
la empresa opera. Contribuir ala transformacién de la
movilidad urbana.

Reducir la huella de carbono de la oferta de movilidad
de la empresaq, el abastecimientoy las operaciones.

Reducir el impacto de emisiones contaminantes, ya sea por uso
de vehiculos o en el proceso de fabricacion.

Limitar elimpacto en todos los recursos (fésiles, naturales,
minerales y agua) mediante una gestién eficiente desde
el diserio del vehiculo hasta el final de su vida Gtil (incluido
elreciclaje).

RG
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y un propdsito definido.

DE CUENTAS
Salud y
y seguridqd ges_eTpeno Garantizar la saludy la seguridad de los empleados.
. ocia
enel trabajo
D!verS|dad Desempenio Garantizar lainclusiény las mismas oportunidades
e IgUdldCld ) Social para todas las personas en la empresa.
de oportunidades
Salud A tarl idadyl teccié
. ; umentar la segurida a proteccion
ysegurldad Des.empeno . g ylap
. Social de los pasajeros.
delos clientes
Derechos Desempefio Garantizar el respeto de los derechos humanos y laborales
Humanos Social en las operaciones propias y cadena de valor.
Formacion Desempefio Garantizar la satisfacciény el desarrollo
y educacion Social de los empleados.
Desarrollo de . o .
. Desemperio Fomentar el desarrollo econémico y social a largo plazo
las comunidades Social de los territorios en los que opera la empresa.
locales
. Mantener la atraccién como empresa empleadoraq,
Desempeno . p .
Empleo social especialmente a través de una cultura corporativa clara

RG



CONTENIDOS
GRIY SASB

Contenidos
GRIY SASB

RG



ACERCA DE RENAULT
ARGENTINA

GOBIERNO, ETICA
EINTEGRIDAD

DESEMPENO
ECONOMICO

DESEMPENO
AMBIENTAL

PRACTICAS
LABORALES

CONTENIDOS
GRIY SASB

VERIFICACION
EXTERNA

103

Indice de
contenidos
GRI
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

Declaracién de uso
GRI 1 usado

Estandares Sectoriales GRI aplicables

ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE

Contenidos Generales

Temas materiales

Renault Argentina ha elaborado el informe conforme a los Estadndares GRI para el periodo comprendido entre 01/01/2023 al 31/12/2023

GRI1: Fundamentos 2021

No aplicable

CONTENIDO

1. La organizacion y sus practicas de presentacion de informes

UBICACION

OMISION

REQUISITOS OM MOTIVO EXPLICACION

AGENDA 2030
ODS (METAS)

2-1 Detalles organizacionales 6
2-2 Entidades incluidas en la presentacién de informes de sostenibilidad 31,98
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 98
2-4 Actualizacion de la informacion 98

2-5 Verificacion externa

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

8,33,38

2. Actividades y trabajadores

2-7 Empleados

6,67

85-10.3

2-8 Trabajadores que no son empleados

2-9 Estructura de gobernanza y composicion 11,21 55-16.7 1,6,7,10
2-10 Designacion y seleccidon del maximo érgano de gobierno 11 55-16.7

2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno 11 16.6

2-12 Funciéon del maximo érgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos 21, 23, 100 16.7 1,7,10
2-13 Delegacioén de la responsabilidad de gestidon de los impactos 11 1,7,10
2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno en la presentaciéon de informes de sostenibilidad 21 1,7
2-15 Conflictos de interés 23 16.6

2-16 Comunicacioén de inquietudes criticas 21,23

2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno - Informacién no disponible

2-18 Evaluacién del desempefio del maximo érgano de gobierno 21

2-19 Politicas de remuneracion 21 1,7,10
2-20 Proceso para determinar la remuneracion 21

2-21 Ratio de compensacion total anual

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

Informacién confidencial

4, Estrategia, politicas y practicas

2-23 Compromisos y politicas 6, 14, 48 16.3 1,2,3,4,5,6,7, 8,10
2-24 Incorporacién de los compromisos y politicas 14 1,7

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 14 1,7,10

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 23 16.3 1,3,7,10

2-27 Cumplimiento de la legislacién y las normativas 48

2-28 Afiliacion a asociaciones

2-29 Enfoque para la participacién de los grupos de interés

5. Participacion de los grupos de interés

2-30 Convenios de negociacién colectiva

3-1 Proceso de determinacién de los temas materiales

6,83

100

8.8

1,2,3,4,56,7 8,10

3-2 Lista de temas materiales

DESEMPENO ECONOMICO

RG
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GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 31 1,2,7,8,9,10

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 31 81-82-91-94-95
. : 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio 14

GRI 201: DESEMPENO ECONOMICO 2016 lmn At
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacién 31
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 31

DESARROLLO DE PROVEEDORES

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 33 1,2,7,8,9,10

GRI 204: PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO 2016 204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales 33 83

GRI 308: EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES 2016 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios ambientales 33

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 23 1,2,7,8,9,10
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupciéon 23 16.5 1,7,10

GRI 205: ANTICORRUPCION 2016 205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcién 23 16.5 10
205-3 Casos de corrupciéon confirmados y medidas tomadas 23 16.5 10

GOBERNANZA CORPORATIVA Y COMPLIANCE

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40

GRI 418: PRIVACIDAD DEL CLIENTE 2016 2Lé?jliiiljmaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos 40 16.3-16.10

Indicador propio Incumplimientos de las leyes y normativas en los ambitos social y econdmico. 40

DERECHOS HUMANOS

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 23 1,2,7,8,910

GRI 406: NO DISCRIMINACION 2016 406-1 Casos de discriminacidn y acciones correctivas emprendidas 23 51-8.8

GESTION DE LA ENERGIA

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 56 1,2,7,8,9,10
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 56 72-73-84-122-131 7,8,9
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion - Informacién no disponible 72-73-84-122-131 7,8,9

GRI 302: ENERGIA 2016 302-3 Intensidad energética 56 7.3-84-122-13]
302-4 Reduccién del consumo energético 56 73-84-122-131
302-5 Reduccién de los requerimientos energéticos de productos y servicios 56 73-84-122-131

GESTION DE AGUA Y EFLUENTES

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 53 1,2,7,8,910
303-1 Interacciéon con el agua como recurso compartido 53 6.3-64-124 7,8,9
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 53 6.3 7,8,9

GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018 303-3 Extraccién de agua 53 6.4 7,8,9
303-4 Vertidos de agua 53 6.3
303-5 Consumo de agua 53 6.4

EMISIONES GEI Y CALIDAD DEL AIRE

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 58 1,2,7,8,910
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 58 39-124-131-143-15.2 7,8
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 58 39-124-131-143-152 7,8
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 58 39-124-131-143-152 7,8

GRI 305: EMISIONES 2016 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 58 131-14.3-15.2

305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 58 131-14.3-15.2
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono 58
305-7 Oxidos de nitrogeno (NOX), dxidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas al 58 39-12.4-143-152 7.8

RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR -

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 61 H H 1,2,7,8,910
306-1 Generacidén de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 61 39-63-66-6a-6b-11.6-124-125
306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 61 39-63-84-11.6-124-125

GRI 306: RESIDUQOS 2020
306-3 Residuos generados 61 39-66-16-124-125-15. 7,8
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306-4 Residuos no destinados a eliminaciéon 61 39-1M.6-124-125 7,8

EMPLEO

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidon de los temas materiales 67, 83 1,2,7,8,9,10
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal 67 51-85-86-103

GRI 401: EMPLEO 2016 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial 67 22-54-85

' atemnorales . 3 .

401-3 Permiso parental 67 51-54-85

GRI 402: RELACIONES TRABAJADOR-EMPRESA 2016 402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 67, 83 8.8

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidon de los temas materiales 83 1,2,3,4,56,7,8,9,10
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 83 8.8
403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e investigacion de incidentes 83 8.8
403-3 Servicios de salud en el trabajo 83 8.8
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo 83 8.8-16.7
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 83 8.8

GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 83 32-35-37-38
403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente 83 88
vinculados.conlas.relaciones.comerciales ;
403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 83 8.8
403-9 Lesiones por accidente laboral 83 36-39-88-16.1 3,45 6
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 83 33-34-39-88-161

FORMACION Y EDUCACION

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 79 i i 1,2,7,8,9,10
404-1 Media de horas de formacién al afilo por empleado 79 43-44-45-51-82-85-103

GRI 404: FORMACION Y EDUCACION 2016 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion 79 82-85
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempefio y desarrollo 79 5]1-85-103

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 20,74 1,2,7,8,910
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local 74 12-51-85

GRI 202: PRESENCIA EN EL MERCADO 2016 - : - :
202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad local 20,21 8.5
405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados 20, 67,74 51-55-85 1,6

GRI 405: DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 2016
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a hombres 74 51-85-10.3 6

DESARROLLO DE LAS COMUNIDADES LOCALES

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidon de los temas materiales 33,89 1,2,7,8,9,10

GRI 413: COMUNIDADES LOCALES 2016 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de 89

. desarrallo

GRI 203: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS 2016 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 33 54-91-94-1.2

SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 40, 51
416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos o servicios 40, 51

GRI 416: SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES 2016 - e : : - ;
416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud y seguridad de las categorias de 40 16.3
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TEMAS DE DIVULGACION SOBRE SOSTENIBILIDAD Y PARAMETROS DE CONTABILIDAD

Paginao

coDIGO PARAMETRO DE CONTABILIDAD .
Referencia

Seguridad de los productos

NUmero de vehiculos retirados 40

Practicas Laborales

Porcentaje de la fuerza laboral activa cubierta por los
convenios colectivos de trabajo

(1) Numero de interrupciones del trabajo
(2) Total de dias de inactividad

Ahorro de combustible y emisiones en la fase de uso

Ahorro medio de combustible de la flota de vehiculos de
pasajeros ponderado por ventas, por region

(1) Niumero de vehiculos de cero emisiones (ZEV)
(2) Numero de vehiculos hibridos 8
(3) NUumero de vehiculos hibridos enchufables vendidos

Analisis de |la estrategia de gestiéon del ahorro de
combustible de la flota y los riesgos y oportunidades de las 8
emisiones

Suministro de materiales

Descripcién de la gestidon de los riesgos asociados con el uso
de materiales criticos.

Eficiencia de materiales y reciclaje

Cantidad total de residuos procedentes de la fabricacioén,

porcentaje reciclado 61

Reciclabilidad media de los vehiculos vendidos 51

Parametros de la actividad

coODIGO PARAMETRO DE ACTIVIDAD

Numero de vehiculos fabricados 6,7

Numero de vehiculos vendidos 6,29
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INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADO DE CONTADORES PUBLICOS INDEPENDIENTES SOBRE
REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

Sefores,

Presidente y Directores de

Renault Argentina S.A.

CUIT N° 30-50331781-4

Domicilio Legal: Avenida Renault 2520
Barrio Santa Isabel 1ro.
5017-Cérdoba

A. IDENTIFICACION DE LA INFORMACION OBJETO DEL ENCARGO

Hemos sido contratados para emitir un informe de seguridad limitada sobre la alineacion de ciertos indicadores del Reporte de Sustentabilidad 2023 con respecto a lo establecido en el
marco de reporte de la Global Reporting Initiative (“Estandar GRI”) y los estandares de la Sustainability Accounting Standards Board (“Estandares SASB”) correspondiente al periodo iniciado
el 1 de enero de 2023y finalizado el 31 de diciembre de 2023.

Nuestro trabajo fue realizado por un equipo independiente y multidisciplinario incluyendo profesionales con experiencia en encargos de aseguramiento y especialistas en Sostenibilidad.

Nuestro encargo de aseguramiento limitado se realizd Unicamente en relacion con la informacion seleccionada incluida en el Anexo | adjunto. Nuestro informe de aseguramiento no se
extiende a informacion de periodos anteriores ni otra informacion incluida en el Reporte Anual de Sustentabilidad 2023, ni a otra informacion relacionada a dicho reporte que pudiera contener
imagenes, audios, videos o incluidas en referencias a otros documentos de internet.

B. RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION

La Direccién de Renault Argentina S.A. es responsable de la elaboracion del Reporte de Sustentabilidad 2023 de conformidad con los lineamientos establecidos en el Estandar GRI y los
Estdndares SASB. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacién y mantenimiento de los procesos internos relevantes tendiente a que la obtencion de la informacion reportada y
la preparacion de Reporte de Sustentabilidad estén libres de incorrecciones materiales.

SMS- San Martin Suarez v Asociados

Bernardo de Irigoyen 972

C1072AAT Buenos Alres SMS - San Martin Suaraz y Asociades es Firma Miembre

Argentina de SMS Latinoamérica, una red de Firmas profesionales
Tel (+54 1) 5275-8000 cuyos integrantes son entidades legales separadas, auténomas
info@sms.com.ar 1 # independientes operando bajo su nombre particular
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C. RESPONSABILIDADES DEL CONTADOR PUBLICO

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion de Seguridad Limitada sobre la alineacién de quince indicadores del Reporte de Sustentabilidad 2023, detallados en el Anexo | del
presente informe. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de conformidad con las normas sobre Otros encargos de aseguramiento establecidas en la seccion V.F de la Resolucion Técnica
N° 37 (RT 37) emitida por la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas (FACPCE).

Dichas normas exigen que cumplamos requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos el encargo con el fin de obtener una seguridad limitada acerca de que la informacion
seleccionada contenida en el Reporte de Sustentabilidad 2023 ha sido preparada y presentada en referencia a los criterios mencionados y estan libres de incorrecciones significativas,
debidas a fraude o error.

No obstante, la ausencia de una metodologia o practica generalmente aceptada para identificar, evaluar y medir informacién no financiera puede dar lugar a supuestos y criterios diferentes
y con ello a valores no necesariamente comparables con los de otras entidades, lo que representa una limitacion inherente.

En un encargo de aseguramiento limitado, se obtienen elementos de juicio validos y suficientes como parte de un proceso sistematico, que incluye obtener un entendimiento del asunto
objeto del encargo y de otras circunstancias del trabajo, realizar indagaciones principalmente a las personas responsables de la preparacion de la informacién presentada y aplicar otros
procedimientos adecuados, pero en el que los procedimientos tienen un alcance significativamente menor al de un encargo de aseguramiento razonable y, por consiguiente, no nos permite
obtener seguridad de que he tomado conocimiento de todos los temas significativos que podrian identificarse, motivo por el cual no emito una opinién sobre la totalidad del Reporte de
Sustentabilidad citado.
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D. IDENTIFICACION DE LOS CRITERIOS APLICADOS

La informacion seleccionada de Sostenibilidad, incluida en el Anexo | adjunto, ha sido preparada y presentada con referencia a los estandares del Global Reporting Initiative (“GRI”) y las
normas del Sustainability Accounting Standards Board (“SASB”).

Hemos llevado a cabo este encargo de aseguramiento limitado siguiendo los lineamientos establecidos por el International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000) y la Resolucién Técnica N° 37, normas sobre Encargos de Aseguramiento, emitida por la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas (FACPCE).

Un encargo de seguridad limitada de conformidad con la NIEA 3000 incluye en este caso la valoracion, de acuerdo con las circunstancias, de la adecuacion del uso de los Estandares GRI
y SASB por parte de Renault Argentina S.A. como base para la preparacion del Reporte de Sustentabilidad y la evaluacion de los riesgos de incorreccién significativa en los 15 indicadores
del Reporte de Sustentabilidad 2023, objeto del encargo. Un encargo de seguridad limitada tiene un alcance sustancialmente menor que un encargo de seguridad razonable en relacién con
los procedimientos de evaluacion del riesgo, incluido el conocimiento de control interno, asi como los procedimientos aplicados en respuesta a los riesgos valorados.

E. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

Los procedimientos que hemos realizado estuvieron basados en nuestro juicio profesional e incluyeron indagaciones, inspeccién de documentos, procedimientos analiticos y evaluacion de
las politicas pertinentes.

Dadas las circunstancias del encargo, al momento de poner en practica los procedimientos que se detallan arriba:
+ Por medio de indagaciones, obtuvimos conocimiento de los procesos relevantes desarrollados por Renault Argentina S.A. para la elaboracion del Reporte de Sustentabilidad 2023.
+ Evaluamos si los indicadores objeto de nuestro encargo estan alineados con los criterios de elaboracion y presentacion establecidos en los Estandares GRI y SASB.

» Realizamos procedimientos de verificacion de la documentacién de soporte suministrada, sobre bases selectivas, para corroborar la informacion suministrada.

Dicha informacion constituye los elementos de juicio en los que nos basamos para emitir el presente Informe de Aseguramiento Limitado sobre la alineacién del Reporte de Sustentabilidad
2023 con los Estandares GRI y SASB.

La informacion de base para el armado del presente informe nos fue proporcionada por Renault Argentina S.A. El Directorio de la sociedad es responsable de la veracidad de toda la
informacién suministrada a lo largo del proceso. Esta responsabilidad incluye: la veracidad, integridad, exactitud y el método de presentacién de la informacién contenida por el mismo. Es
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importante mencionar que nuestro trabajo no comprendié el andlisis sobre otros riesgos ambientales o sociales del negocio de Renault Argentina S.A., asi como tampoco la auditoria
contable de la informacion suministrada por la compaifiia.

Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una base suficiente y adecuada para nuestra conclusion.

F. CONCLUSIONES

Por lo expuesto, basandonos en los procedimientos aplicados y la evidencia obtenida, no ha llegado a nuestro conocimiento ninguna cuestion que nos lleve a pensar que lo indicado por
Renault Argentina S.A. en los Indicadores del Reporte de Sustentabilidad 2023 identificados como verificados en el Anexo | del presente informe, no han sido preparados, en sus
aspectos significativos, de acuerdo con los estandares GRI, con los lineamientos del SASB y la documentacion utilizada como respaldatoria para su preparacion.

G. RESTRICCIONES DE USO

Este informe de opinién ha sido preparado exclusivamente para el uso de Renault Argentina S.A., por lo que no asumimos ninguna responsabilidad adicional ante terceras partes diferentes
de las mencionadas.

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, 30 de julio de 2024.

SMS - San Martin Suarez y Asociados
C.P.C.E.C.A.B.A. T° 2 Folio °51

Julian A. Costabile
Socio
Contador Publico (UCA)
C.P.C.LE.C.A.B.A. T°285F° 223
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Anexo | - INDICADORES VERIFICADOS

2-10 Composicion del maximo 6rgano de gobierno y sus
comités

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
periodicas del desempefio y desarrollo profesional

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas
tomadas

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados

303-3 Extraccion de agua

405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de
mujeres frente a hombre

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas
emprendidas

306-2 Residuos destinados a eliminacion

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad
local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de
personal

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad
de las categorias de productos o servicios

403-9 Lesiones por accidente laboral

TR-AU-250a.3 Numero de vehiculos retirados (Recalls)

TR-AU-310a.1 Porcentaje de la fuerza laboral activa
cubierta por los convenios colectivos de trabajo
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